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Objednani prislusenstvi

Soucasti zatizeni Dell Photo AIO Printer 964 je software urcujici mnozstvi inkoustu v tiskdrné. V prubéhu

tiskové ulohy se zobrazi v pocitaci obrazovka s vystrahou upozoriujici na nizkou Groven inkoustu.
Inkoustové kazety lze objednat online na adrese www.dell.com/supplies nebo telefonicky.

Australie 1300 303 290 Lucembursko 02.713 1590
Belgie 02.713 1590 Malajsie 1800 88 0553
Chile 1230-020-3947 Mexiko 001 866 851 1754
800-202874 Némecko 0800 2873355
Ceska republika +420 225372 711 Nizozemsko 020 - 674 4881
CLR 800-858-2425 Norsko 231622 64
Dansko 3287 5215 Polsko 022 579 59 65
Finsko 09 2533 1411 Portoriko 866-851-1760
Francie 825387247 Portugalsko 214220710
Irsko 1850 707 407 Rakousko 0820 -24 053035
Italie 800602705 Singapur 1800 394 7245
Japonsko 044-556-3551 Spojené kralovstvi 0870 907 4574
Jizni Afrika 0860 102 591 Spanélsko 902120385
Kanada 877-501-4803 Svédsko 08 587 705 81
Kolumbie 01800-9-155676 Svycarsko 0848 335 599
Korea 080-999-0240 USA 877-INK-2-YOU

% POZNAMKA: Pokud vase zemé v seznamu neni uvedena, miZete si pfislugenstvi objednat
u distributora produkt(i Dell.

Tiskarna je navrzena pro tisk pomoci nasledujicich inkoustovych kazet.

Polozka spotiebniho materialu

Vyrobni ¢islo

Cerna inkoustové kazeta se standardni kapacitou ~ J5566

Barevna inkoustova kazeta se standardni kapacitou J5567

Cerna inkoustova kazeta s velkou kapacitou M4640

Barevna inkoustova kazeta s velkou kapacitou M4646

Fotograficka inkoustova kazeta J4844




Poznamky, upozornéni a vystrahy
m POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje dileZitou informaci, diky niz miiZete tiskarnu lépe vyuZit.

O UPOZORNENI: UPOZORNENI signalizuje mozné poskozeni hardwaru nebo ztratu dat
a informuje o tom, jak se problému vyhnout.

&VYSTRAHA: VYSTRAHA signalizuje moznost vzniku $kody na majetku, zranéni
osob nebo umrti.

Informace uvedené v tomto dokumentu podléhaji zménam bez pfedchoziho upozornéni.
© 2005 Dell Inc. VSechna prava vyhrazena.

Jakakoli reprodukce bez pisemného souhlasu spolecnosti Dell Inc. je piisné zakazana.

Ochranné znamky pouzité v tomto textu: Dell, logo DELL, Dell Picture Studio a Dell Ink Management System jsou ochranné
znamky spole¢nosti Dell Inc.; Microsoft a Windows jsou registrované ochranné znamky spolec¢nosti Microsoft Corporation.

V dokumentu mohou byt pouzity dalsi ochranné znamky a obchodni nazvy, pokud se text tyka spolecnosti uplatiiujicich prava
k ochrannym zndmkam a ndzviim nebo jejich produkti. Spole¢nost Dell Inc. se ziiké jakychkoli majetkovych zajmu ve vztahu
k jinym ochrannym znamkam a obchodnim nazviim nez jejim vlastnim.

VYHRAZENA PRAVA VLADY SPOJENYCH STATU AMERICKYCH

Tento software a dokumentace k nému jsou poskytovany s VYHRAZENYMI PRAVY. Uzivani, kopirovani nebo zveiejnéni
vladou USA podléha omezenim, jak je uvedeno v bodé (c)(1)(ii) zakona tykajiciho se prav v technickych datech a po¢itacovém
softwaru v dolozce DFARS 252.227-7013 a v pfislusnych ustanovenich pfedpisu FAR: Dell Inc., One Dell Way, Round Rock,
Texas, 78682, USA.
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A VYSTRAHA: BEZPECNOSTNi POKYNY

Z dtvodu zajisténi vlastni bezpecnosti a ochrany produktu i pracovniho prostiedi se fid’te témito
bezpecnostnimi pokyny.

Je-li soucasti produktu modem, musi byt minimalni tloustka vodi¢e v kabelu pouzivaném s modemem
26 (podle standardu AWG, tj. americka tloustka vodice) a kabel musi byt vybaven modularni zastrckou
RJ-11 vyhovujici pozadavkim predpisi FCC.

Produkt 1ze pfed nahlym, pfechodnym zvySovanim a snizovanim elektrického napéti chranit pouzitim
prepétové ochrany, kondicionéru linky nebo kabelu zdroje neprerusitelného napajeni (UPS).
Nepouzivejte tiskarnu ve vlhkém prostiedi, napf. v okoli vany, dfezu nebo bazénu a ve vlhkém sklep¢.

Je nutné, aby kabely produktu nebyly ni¢im zatizeny a aby se nachazely v miste, kde na né nelze
stoupnout nebo o n¢ zakopnout.

Pouzivejte vyhradné napéjeci kabel dodavany s produktem nebo odpovidajici nahradni napajeci kabel
schvaleny vyrobcem.

& VYSTRAHA: Pokud produkt neni oznaéen symbolem [, je tfeba zapojit jej do

fadné uzemnéné elektrické zasuvky.

Napégjeci kabel musi byt pfipojen do snadno pfistupné elektrické zasuvky blizko produktu.
Chcete-li produkt uplné vypnout, je nutné odpojit napajeci kabel od zdroje napajeni.
Sluzby nebo opravy, které nejsou popsany v dokumentaci, svéite profesionalnimu opravari.

Nepouzivejte funkci faxovani béhem elektrické boufe. Béhem elektrické boufe neinstalujte tento
produkt ani neprovadéjte zadna elektricka ani kabelova pfipojeni, naptiklad pfipojeni pomoci
napajeciho nebo telefonniho kabelu.

Produkt je navrzen tak, aby spliioval bezpe¢nostni normy pfi pouzivani ur¢enych soucasti
autorizovanych spole¢nosti Dell. V nékterych piipadech nejsou bezpecnostni funkce soucasti zatizeni
zjevné. Spolecnost Dell se ztika zodpovédnosti spojené s pouzivanim soucasti neautorizovanych
spole¢nosti Dell.

Pokyny k odstrafiovani zablokovaného papiru naleznete v &asti ,,Reseni problémfi* na strané 89.

VYSTRAHA: BEZPECNOSTNIi POKYNY
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Informace o tiskarne

Tiskarnu Dell Photo AIO Printer 964 1ze pouzivat k celé fadé ¢innosti. Néktera dulezita
upozornéni:

* Pokud je tiskarna pfipojena k pocitaci, 1ze rychle vytvaret kvalitni dokumenty pomoci panelu
ovladani tiskarny nebo softwaru tiskarny.

* Aby bylo mozné tisknout, skenovat nebo pouzivat funkci UloZit foto do pocitace, je nutné
pripojit tiskarnu k pocitaci.

* Pfipojeni tiskarny k pocitaci neni nutné ke kopirovani, odesilani faxti nebo k tisku
z pamét'ovych karet nebo z digitalnich fotoaparat podporujicich standard PictBridge.

% POZNAMKA: Pro odesilani faxt musi byt tiskarna pripojena k telefonni lince
(at’ uz je pfipojena k pocitaci, i nikoliv).

A : Pokud pouzivate pro pocita¢ modem , musite na telefonni linku
% POZNAMKA: Pokud t t dem DSL t telef link
pfipojenou k tiskarné nainstalovat filtr DSL.

Informace o tiskarné | 13
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Popis ¢asti tiskarny

Cislo: Cast: Popis:
1 Automaticky Skenovani, kopirovani nebo faxovani dokumentti o vice strankach
podavac a dokumentti ve formatu Legal.
dokumentti (ADF)
2 Jednotka tiskarny Jednotka, po jejimz zvednuti lze ziskat pfistup k tiskovym kazetam.
3 Panel ovladani Panel na tiskarné pro ovladani kopirovani, skenovani, faxovani
a tisku. Dalsi informace naleznete v ¢asti ,,Pouziti panelu ovladani*
na stran¢ 18.
4 Vstupni zasobnik Soucast pro zalozeni papiru do tiskarny.
papiru
5 Vystupni zasobnik ~ Zasobnik slouzici k ukladani papiru po vystupu z tiskarny.
papiru POZNAMKA: VytaZenim zarazky vystupni zasobnik
prodlouzite.
6 Konektor typu Konektor slouzici k ptipojeni digitalniho fotoaparatu podporujiciho
PictBridge standard PictBridge k tiskarné.

Informace o tiskarné



Cislo: Cast: Popis:
7 Sloty Sloty pro zasunuti multimedialni pamét'ové karty s digitalnimi
multimedialnich fotografiemi.
pamétovychkaret ~ POZNAMKA: Na displeji LCD se zobrazuiji pouze soubory ve
formatu JPG nalezené na pamétové karté. Jiné typy snimku
ulozenych na pamétové karté Ize zobrazit pomoci programu
Spravce pamétovych karet. DalSi informace naleznete v Easti
.Pouziti Spravce pamétovych karet“ na strané 78.
8 Horni kryt Horni strana tiskarny, ktera pfidrzuje dokument nebo fotografii
s integrovanym béhem skenovani. Zde také mizete odebrat ptivodni dokument poté,
vystupnim co prosel pfes ADF.
zasobnikem ADF
9 Vstupni zasobnik Vlozeni puvodnich dokumenti do tiskarny. Doporuceno pro
ADF skenovani, kopirovani nebo faxovani vicestrankovych dokumenti.
10 Stitek pro objednani Novou inkoustovou kazetu nebo papir mizete objednat na
prislusenstvi webovych strankach www.dell.com/supplies.
11 Kéd pro expresni servis « Identifikace tiskarny pfi pouziti webovych stranek

support.dell.com nebo kontaktovani technické podpory.
» Kod pro expresni servis zadejte pro pfesmérovani hovoru
pfi kontaktovani technické podpory.
POZNAMKA: Kod pro expresni servis neni k dispozici
ve vSech zemich.

Informace o tiskarné
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12

Konektor FAX
(Fax — konektor
vlevo)

Pripojeni tiskarny k aktivni telefonni lince pro odesilani a piijem
faxti.

POZNAMKA: Nepfipojujte ke konektoru FAX dal$i zafizeni
(Fax — konektor vlevo), k tiskarné& nepfipojujte linku DSL
nebo ISDN bez pouziti filtru pro digitalni linku.

13

Konektor PHONE
(2~ — konektor
vpravo)

Pro pfipojeni dalSich zafizeni k tiskarné, naptiklad datového/fax
modemu, telefonu nebo zdznamniku, odstratite modrou zéslepku.
POZNAMKA: Pokud je telefonni komunikace ve vasi zemi
sériova (napfiklad Némecko, Svédsko, Dansko, Rakousko,
Belgie, Italie, Francie a Svycarsko), je tfeba z pravého
konektoru (/- ) odstranit modrou zaslepku a na jeji misto
vlozit dodany zZluty zakon&ovaci ¢len, aby fax fungoval
spravné. V téchto zemich neni mozné pouzit tento port pro
dalSi zafizeni.

14

Konektor USB

Ptipojeni tiskarny k pocitaci.

15

Zadni vstupni dviika

Oteviete pii odstranovani zablokovaného papiru.

16

Napajeci jednotka

Slouzi k napéjeni tiskarny.

POZNAMKA: Napajeni Ize odpojit. Je-li napajeci jednotka
odpojena od zafizeni, ale zlstane pfipojena do zasuvky ke
zdi, rozsviti se kontrolka upozorfiujici na pfitomnost
napajeni.

POZNAMKA: Pokud je zafizeni vypnuté pfi odpojeni od
zdroje napajeni, bude vypnuté i po opétovném pfipojeni.

17

Konektor pro napajeci
snuru

Pripojenti tiskarny k elektrické zasuvce pomoci dodané napajeci
$idry specifické pro danou zemi.

Informace o tiskarné



Instalace tiskarny

% POZNAMKA: Tiskarna Dell Photo All-In-One Printer 964 podporuje operaéni systémy
Microsoft® Windows® 2000, Windows XP a Windows XP Professional X64 Edition.

Pfi instalaci tiskarny postupujte podle pokynt na plakatu Instalace tiskarny. Pokud béhem instalace

o ¢c

dojde k potizim, postupujte podle navodu v &asti ,,Reseni problémi na strané 89.

% POZNAMKA: Dell Photo AIO Printer 964 je analogové zafizeni, které funguje pouze
v pfipadé, Ze je pfipojeno pfimo k zasuvce ve zdi. DalSi zafizeni, napfiklad telefon nebo
zaznamnik, Ize propojit s tiskarnou pfipojenim ke konektoru PHONE (.2~ — konektor vpravo)
podle pokyn0 k instalaci. Pokud mate digitalni pfipojku, napfiklad ISDN, DSL nebo ADSL,
budete potifebovat filtr pro digitalni linku. Podrobnosti ziskate u svého poskytovatele sluzeb
Internetu.

Nabidka Prvni instalace

Pfi prvnim zapnutim tiskarny se automaticky zobrazi nabidka Prvni nastav.

Polozka nabidky: Nastaveni:

Jazyk Pomoci tlagitek se Sipkou € ) lze prochézet mezi volbami jazyka. Kdyz
bude zvyraznén pozadovany jazyk, stisknéte tlacitko Vybrat @ .

Zemée Pomoci tlagitek se §ipkou doleva a doprava € ) Ize prochazet mezi volbami
zem&. KdyZ bude zvyraznéna pozadovana zemg, stisknéte tlacitko Vybrat (+).

Nastaveni data a Casu Stisknutim tlagitka Vybrat (¥) oteviete nabidku Nastavit datum a &as.

Aktualizace nastaveni

Po prvnim nastaveni Ize ¢as, datum, jazyk a zemi aktualizovat pomoci nabidky Nastaveni.

Informace o tiskarné | 17
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Vysvétleni panelu ovladani

Pouziti panelu ovladani

Tlacitka na panelu ovladani umoziuji kopirovani dokumenti a fotografii, faxovani dokumentt

a tisk fotografii z pamét'ové karty nebo z fotoaparatu podporujiciho standard PictBridge bez
pfipojeni k pocitaci. Pokud je tiskarna zapnuta, je kontrolka Napajeni rozsvicena. Nastaveni lze
zménit pomoci tlacitek Nabidka ®, Vybrat © a tlagitek se Sipkou; skenovani, kopirovani nebo
faxovani 1ze zahdjit pomoci tlacitka Start 0.

Udaje zobrazované na displeji:
» Stav tiskarny
e Zpravy
+ Nabidky

* Fotografie ulozené na pamétové karté

1 2 3 4 5 6 7
Photo 964 \ E 1 2 3
A
4 5 6
O & @ >
v 7 8 9
\U ) y X ’ \ * 0 #
13 12 1" 10 9 8
Cislo Cast: Ugel:
1 LCD (Liquid Zobrazeni dostupnych moznosti.
Crystal Display —
displej s tekutymi
krystaly)
2 Zpét Pfesun o troveti nabidky zpét pfi prochdzeni
@ dostupnych nabidek na displeji.
3 Leva Sipka * SniZeni ¢isla na displeji.
( * Prochazeni seznamu na displeji.

18 | Informace o tiskarné



Cislo Cast:

Ugel:

4 Sipka nahoru

Prochéazeni dostupnych moznosti v nabidce.

5 Nabidka

Prochéazeni dostupnych nabidek.

6 Sipka doprava

v @ >

» Zvyseni ¢isla na displeji.

* Prochazeni seznamu na displeji.

7 Cislo nebo
symbol

* V rezimu faxu:
— Zadani faxovych Cisel.
— Vybér pismena pfi vytvareni seznamu
rychlych voleb.
— Zadavani ¢isel pfi nastaveni nebo upravé data
a Casu zobrazeného na displeji tiskarny.
* Vybér pozadovaného poctu kopii v kopirovacim
rezimu.

8 Pauza

Do volaného ¢isla se vlozi tiisekundova pauza,
pouzivana pii volani na vnéjsi linku nebo pfi
pruchodu automatickym zaznamnikem.
POZNAMKA: Pauzu zadejte aZ poté, co jste
zacali zadavat Cislo.

9 Start

« Zahajeni Glohy skenovani, kopirovani nebo
faxovani.
* Zahajeni tisku fotografii v rezimu Foto.

POZNAMKA: Pokud zahajite kopirovani bez
uréeni, zda se ma kopirovat barevné nebo
¢ernobile, pouzije se jako vychozi nastaveni
barevny rezim.

10 Storno

®

* ZruSeni zpracovavané ulohy skenovani, tisku nebo
kopirovani.

 Ukonceni nabidky.

* Vymazani ¢isla faxu nebo ukonceni faxového
pfenosu a navrat na displej k vychozimu zobrazeni
faxu.

* Vymazani aktualniho nastaveni a navrat
k vychozimu nastaveni.

11 Sipka doli

Prochéazeni dostupnych moznosti v nabidce.

Informace o tiskarné
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Cislo Cast: Ugel:
12 Vybrat @ Vybér moznosti zobrazené na displeji.
13 Napajeni @ Zapnuti nebo vypnuti tiskarny.

Nabidky panelu ovladani

Z hlavni nabidky je mozné piejit do rezimi Kopirovani, Foto, Fax, Skenovani, Nastaveni nebo
Udriba, které jsou dostupné na tiskarng.

Piimo z hlavni nabidky muzete také prohlizet fotografie, odeslat fax nebo provést rychlé skenovani.

Dalsi informace o nabidkach panelu ovladani naleznete v UZivatelské prirucce.

Popis automatického senzoru typu papiru

Tiskarna je vybavena automatickym senzorem typu papiru, ktery dokédze rozeznat néasledujici
materialy:

*  Obycejny

e Prihledna folie

* Leskly/fotografie

Pfi vlozeni jednoho z téchto typl papiru dovede tiskarna rozpoznat dany typ a automaticky
prizpusobit nastaveni Kvalita/Rychlost.

Nastaveni Kvalita/rychlost

Typ papiru Nainstalovana ¢erna a barevna Nainstalovana fotograficka
tiskova kazeta a barevna tiskova kazeta

Obycejny Normalni Foto

Prtihledna folie Normalni Foto

Leskly/fotografie ~ Foto Foto

% POZNAMKA: Tiskarna nerozpozna velikost papiru.

20 | Informace o tiskarné



Postup pti vybéru velikosti papiru:

3
4

V otevieném dokumentu klepnéte postupné na polozky Soubor— Tisk.

V dialogovém okné Tisk klepnéte na polozku Pfedvolby nebo Vlastnosti
(v zavislosti na programu nebo operacnim systému).

Zobrazi se dialogové okno Piedvolby tisku.
Na kart¢ Nastaveni tisku vyberte velikost papiru.
Klepnéte na tlacitko OK.

Automaticky senzor typu papiru ziistane zapnuty, pokud jej nevypnete. Postup pro vypnuti
automatického senzoru typu papiru pii konkrétni tiskové tloze:

1
2

3
4
5

V otevieném dokumentu klepnéte postupné na polozky Soubor— Tisk.

V dialogovém okné Tisk klepnéte na polozku Pfedvolby nebo Vlastnosti
(v zavislosti na programu nebo operacnim systému).

Zobrazi se dialogové okno Piedvolby tisku.
Klepnéte na kartu Nastaveni tisku.
V rozbalovaci nabidce Typ média vyberte typ papiru.

Klepnéte na tlacitko OK.

Postup pro vypnuti automatického senzoru typu papiru pfi vSech tiskovych ulohach:

1

o U1 A W DN

V operacnim systému Windows XP klepnéte na tlacitko Start— Ovladaci panely—
Tiskarny a jiny hardware— Tiskarny a faxy.

Voperacnim systému Windows 2000 klepnéte na tlacitko Start— Nastaveni— Tiskarny.
Pravym tlacitkem mysi klepnéte na ikonu Dell Photo AIO Printer 964.

Klepnéte na polozku Piedvolby tisku.

Klepnéte na kartu Nastaveni tisku.

V rozbalovaci nabidce Typ média vyberte typ papiru.

Klepnéte na tlacitko OK.

Informace o tiskarné

21



www.dell.com | support.dell.com

22

Zalozeni papiru

Zalozeni obyéejného papiru na podpéru papiru

1 Zvednéte vystupni zasobnik a vysufite podpéru papiru.

2 Zalozte papir do vstupniho zasobniku.

Informace o tiskarné



3 Stlacte a zasunte vodici listy, aby byly opfeny o levy, pravy a dolni okraj papiru.

% POZNAMKA: Papir do tiskarny nezasunujte nasilim.

4 Snizte vystupni zasobnik.

Informace o tiskarné | 23
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5 Vytahnéte zarazku vystupniho zasobniku, aby zachytila papir vychazejici z tiskarny.

% POZNAMKA: Vystupni zasobnik pojme nejvyse 50 listdl papiru.

Dalsi informace o pokynech pro tiskova média naleznete v ¢asti ,,Pokyny pro tiskova média pro
podpéru papiru‘ na strané 26.

Vlozeni piedlohy do podavaée ADF

Do ADF mtzete zalozit az 50 dokumentt (textem smérem nahoru) pro nasledné skenovani,
kopirovani a faxovani. Pro vkladani vicestrankovych dokumentii doporué¢ujeme pouzivat podavac
ADF. Dalsi informace naleznete v ¢asti ,,Pokyny pro tiskova média pro podava¢ ADF* na

strané 28.

% POZNAMKA: Do podavade ADF nevkladejte pohlednice, fotografie, fotograficky papir nebo
malé obrazky. Tyto polozky polozte na sklenénou plochu skeneru.

Informace o tiskarné



Umisténi predlohy na sklenénou plochu skeneru
1 Otevrete horni kryt.
2 Polozte predlohu licem dolti na sklenénou plochu skeneru do horniho levého rohu.

Vytvoteni kopie s orientaci na vysku:

Vytvoreni kopie s orientaci na §itku:

3 Zavrete horni kryt.

Informace o tiskarné
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Pokyny pro tiskova média

Pokyny pro tiskova média pro podpéru papiru

Maximalni
pocet:

Ovérite tyto skute¢nosti:

100 listd
obycejného
papiru

* Papir je umistén na stfedu podpéry papiru.

 Vodici listy jsou zarovnany k pravému a levému okraji papiru.

 Vodici lista papiru je zarovnana s dolnim okrajem papiru.

* Vybrali jste kvalitu tisku Koncept (vyberte moznost Foto, pokud je
nainstalovana fotograficka kazeta), Normalni nebo Foto.

POZNAMKA: Viozte hlavitkovy papir pfedni stranou hlavigky smérem
dolt a hornim okrajem hlavicky smérem do tiskarny.

20 listi
nekone¢ného
papiru

* Pfed vloZenim nekoneéného papiru odeberte vSechen papir z podpéry papiru.
* Polozte listy nekoneéného papiru (20 listd nebo méné) pted tiskarnu a vlozte
prvni list.
* Okraj prvni stranky nekoneéného papiru je zaloZen do tiskarny proti pravé
strané podpéry papiru.
« Stlacte a zasunite vodici listu k levému okraji nekone¢ného papiru.
* Pouzivany nekonecny papir je uréeny pro inkoustové tiskarny.
POZNAMKA: V dialogovém okné& Vlastnosti tisku musite vybrat velikost
papiru Nekoneény A4 nebo Nekoneény Letter. NedodrZeni téchto pokynu
zpusobi zablokovani papiru. Dal$i informace naleznete v ¢asti ,Problémy
s papirem” na strané 93.

15 obalek

* Potiskovana strana obalek smétuje dold.

* Obalky jsou umistény na stfedu podpéry papiru.

 Vodici listy jsou zarovnany k pravému a levému okraji obalek.
* Vodici lista papiru je zarovnana s dolnim okrajem papiru.

* Orientace tisku obalek je nastavena Na §ifku.

« Je zvolena spravna velikost obalek. V pfipadé, ze pfesné rozméry obalky nejsou
v seznamu uvedeny, vyberte nejvétsi velikost a nastavte levy a horni okraj tak,
aby byl text ve spravné pozici na obalce.

35 pohlednic,
registraénich
karet, dopisnic
nebo
fotografickych
karet

Informace o tiskarné

* Potiskovana strana karet smétuje dold.

« Karty jsou umistény na stfedu podpéry papiru.

* Vodici listy jsou zarovnany k pravému a levému okraji karet.
* Vodici lista papiru je zarovnana s dolnim okrajem papiru.

* Zvolena kvalita tisku je Normalni nebo Foto.



Maximalni
pocet:

Ovérite tyto skute¢nosti:

75 listh
fotografického,
potahovaného
nebo lesklého
papiru

¢ Leskla nebo potahovana strana papiru smétuje dolt.

* Papir je umistén na stfedu podpéry papiru.

 Zvolena kvalita tisku je Normalni nebo Foto.

 Vodici listy jsou zarovnany k pravému a levému okraji papiru.
* Vodici lista papiru je zarovnana s dolnim okrajem papiru.

25
nazehlovacich
folii

* Folie je zalozena podle pokynil na obalu nazehlovacich folii.

* Potiskovana strana nazehlovacich folii sméfuje dold.

* Vodici listy jsou zarovnany k pravému a levému okraji papiru.
* Vodici lista papiru je zarovnana s dolnim okrajem papiru.

» Nazehlovaci folie jsou umistény na stfedu podpéry papiru.
 Zvolena kvalita tisku je Normalni nebo Foto.

75 pruhlednych
folii

* Hruba strana folie sméfuje dold.

* Vodici lista papiru je zarovnana s dolnim okrajem papiru.
POZNAMKA: Pokud je v tiskarné zaloZen oby&ejny papir, do podpéry
papiru Ize zalozit pouze jednu pruhlednou folii.

 Zvolena kvalita tisku je Normalni nebo Foto.

* Prihledné folie jsou umistény na stfedu podpéry papiru.

 Vodici listy jsou zarovnany k pravému a levému okraji prihlednych folii.

35 listh $titka

* Potiskovana strana $titkti sméfuje dolti k podpéie papiru.

* Horni okraj $titkti sméfuje smérem do tiskarny.

* Vodici listy jsou zarovnany k pravému a levému okraji papiru.
 Vodici lista papiru je zarovnana s dolnim okrajem papiru.

100 listd papiru
vlastniho
formatu

* Potiskovana strana papiru smétuje dold.
* Papir vyhovuje témto rozmértim:

Sitka

e 76 —216 mm

¢ 3,0 8,5 palcd
Délka

* 127 - 432 mm

* 5,00 — 17,0 palcu

* Papir je umistén na stfedu podpéry papiru.

 Vodici listy jsou zarovnany k pravému a levému okraji papiru.
* Vodici lista papiru je zarovnana s dolnim okrajem papiru.

100 listh
hlavi¢kového
papiru

* Pfedni strana hlavickového papiru smétuje dold.

* Horni okraj hlavickového papiru sméfuje smérem do tiskarny.
* Vodici listy jsou zarovnany k pravému a levému okraji papiru.
« Vodici lista papiru je zarovnana s dolnim okrajem papiru.

Informace o tiskarné
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Pokyny pro tiskova média pro podava¢ ADF

Maximalni
pocet:

Ovérite tyto skutec¢nosti:

50 listd papiru
formétu letter

* Dokument je vlozen stranou s textem nahoru.

* Vodici lita papiru je zarovnana s okrajem papiru.

50 listd papiru

* Dokument je vlozen stranou s textem nahoru.

formatu A4 * Vodici lita papiru je zarovnana s okrajem papiru.
50 listh papiru * Dokument je vloZen stranou s textem nahoru.
formatu legal * Vodici lita papiru je zarovnana s okrajem papiru.
50 lista » Dokument je vloZen stranou s textem nahoru.
dérovaného * Vodici lista papiru je zarovnana s okrajem papiru.
média se dvéma,

tfemi nebo
Ctyfmi otvory

* Format papiru vyhovuje povolenym rozmérim.

50 listd média

pro kopirovani
se tfemi otvory
a vyztuzenymi
okraji

» Dokument je vloZen stranou s textem nahoru.
* Vodici lista papiru je zarovnana s okrajem papiru.
* Format papiru vyhovuje povolenym rozmérim.

50 listd
predtisténych
formulaia

a hlavickového
papiru

» Dokument je vloZen stranou s textem nahoru.

* Vodici lista papiru je zarovnana s okrajem papiru.

* Format papiru vyhovuje povolenym rozmérim.

* Vybrali jste médium, které dobie absorbuje inkoust.

« Pfed pouzitim v podavaci ADF jste nechali piedti§téné médium dikladné uschnout.
* V podavaci ADF nepouzivite médium s metalickymi ¢asticemi v inkoustu.

* Nepouzivate reliéfni média.

50 listd papiru
vlastniho
formatu

* Dokument je vlozen stranou s textem nahoru.
* Vodici lista papiru je zarovnana s okrajem papiru.
* Velikost papiru vyhovuje témto rozméram:

Sitka

¢ 210,0 mm —215,9 mm

* 8,27 palct — 8,5 palct

Délka

¢ 279,4 mm — 355,6 mm

* 11,0 palct — 14,0 palct

Informace o tiskarné



Tisk

Tisk dokumentu

Zapnéte pocitac a tiskarnu a zkontrolujte, zda jsou propojeny.

Papiry zalozte stranou k tisku smérem dold. Dalsi informace najdete v ¢asti ,,Zalozeni papiru®
na stran¢ 22.

V okné s dokumentem klepnéte na polozku Soubor— Tisk.
Uprava nastaveni tisku:

a  Klepnéte na tlacitko PFedvolby, Vlastnosti, MoZnosti nebo Nastaveni (podle pouzitého
programu nebo operacniho systému).

Zobrazi se dialogové okno Piedvolby tisku.

b  Nakart¢ Nastaveni tisku vyberte kvalitu a rychlost tisku, velikost papiru, cernobily nebo
barevny tisk, tisk bez okraji, orientaci a pocet kopii.

¢ Na kart¢ Roz§ifené 1ze nastavit moznost dvojstranného tisku, moznost specialniho
rozvrzeni nebo v pfipad¢ potfeby Automatické zaostieni obrazu.

d  Po provedeni poZzadovaného nastaveni v okn¢ Pfedvolby tisku se vrat'te do dialogového
okna Tisk klepnutim na tlac¢itko OK v dolni ¢asti obrazovky.

Klepnéte na tlacitko OK nebo Tisk (podle pouzitého programu nebo opera¢niho systému).

Tisk fotografii

1

Zalozte fotograficky papir potiskovanou stranou (lesklou stranou) smérem dolt. Dalsi
informace najdete v ¢asti ,,Pokyny pro tiskova média pro podpéru papiru® na stran¢ 26.

Ujistéte se, ze je nainstalovana barevna a fotograficka kazeta (prodava se samostatng).
Dalsi informace najdete v ¢asti ,,Vymeéna inkoustovych kazet™ na strané §3.

V okné s dokumentem klepnéte na polozku Soubor— Tisk.

Chcete-li upravit nastaveni tisku, klepnéte na tlacitko PFedvolby, Vlastnosti, MoZnosti nebo
Nastaveni (podle pouzitého programu nebo opera¢niho systému).

Otevfe se dialogové okno Predvolby tisku.
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E4

Na kart¢ Nastaveni tisku vyberte volbu Foto, nastavte hodnotu dpi, typ papiru a format papiru.

POZNAMKA: Pro tisk fotografii se doporuduje pouZivat fotograficky, leskly nebo
potahovany papir.

Po upraveé moznosti tisku klepnéte na tlacitko OK.
Klepnéte na tlacitko OK nebo Tisk (podle pouzitého programu nebo opera¢niho systému).

Kazdou fotografii po vystupu z tiskarny ihned odeberte, aby nedoslo ke slepeni nebo
rozmazani fotografii.

POZNAMKA: Pred vloZenim fotografii do nepfilnavého fotografického alba nebo ramedku je
treba pockat dostate¢né dlouhou dobu, nez vytisky dokonale zaschnou (12 az 24 hodin
v zavislosti na okolnim prostfedi). Toto opatfeni maximalné prodlouzi Zivotnost vytisk(.

Tisk fotografii bez okraju

1

6
7

E4
E4

Tisk

Zalozte na podpéru papiru fotograficky nebo leskly papir a zkontrolujte, zda potiskovana
strana sméfuje dold. Dalsi informace najdete v ¢asti ,,Pokyny pro tiskova média pro podpéru
papiru® na stran¢ 26.

Ujistéte se, ze je nainstalovana barevna a fotograficka kazeta (prodava se samostatng).
Dalsi informace najdete v ¢asti ,,Vymeéna inkoustovych kazet™ na strané §3.

V okné s dokumentem klepnéte na polozku Soubor— Tisk.

Chcete-li upravit nastaveni tisku, klepnéte na tlacitko PFedvolby, Vlastnosti, MoZnosti nebo
Nastaveni (podle pouzitého programu nebo opera¢niho systému).

Otevfe se dialogové okno Predvolby tisku.

Na kart¢ Nastaveni tisku vyberte volbu Foto, nastavte hodnotu dpi, typ papiru, format papiru
a zaskrtnéte policko Bez okraji.

Po tpravé moznosti tisku klepnéte na tlacitko OK.

Klepnéte na tlacitko OK nebo Tisk (podle pouzitého programu nebo opera¢niho systému).
POZNAMKA: V nékterych programech m(iZe byt také nutné vybrat format papiru bez okraju.

POZNAMKA: Tisk bez okrajii se provede, pouze pokud pouZivate fotograficky nebo leskly
papir. Vytisk na nefotografickém papiru obsahuje 2 mm okraje na vSech stranach.



Tisk fotografii z fotoaparatu podporujiciho
standard PictBridge

Tato tiskarna je kompatibilni s fotoaparaty podporujicimi standard PictBridge.

1 Zapojte jeden konec kabelu USB do fotoaparatu.
2 Zapojte druhy konec kabelu USB do portu PictBridge na predni ¢asti tiskarny.

Informace o vybéru a pouziti pfisluSnych nastaveni USB a pfipojeni pomoci rozhrani
PictBridge u fotoaparatu najdete v dokumentaci fotoaparatu.

3 Zapnéte digitalni fotoaparat.
Tiskarna automaticky pfejde do rezimu PictBridge.

4 Informace pro tisk fotografii naleznete v pokynech dodanych s fotoaparatem.
% POZNAMKA: U mnoha digitalnich fotoaparatt jsou k dispozici dvé moZnosti vybé&ru rezimu
USB: pocitac a tiskarna (neboli PTP). U tisku pomoci standardu PictBridge by mélo byt

vybrano rozhrani USB tiskarny (neboli PTP). Dal$i informace naleznete v dokumentaci
dodané spolu s fotoaparatem.

Tisk
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Tisk fotografii z pamét'ové karty

Vétsina digitalnich fotoaparati pouziva pamét'ovou kartu k ukladéani fotografii. Zatizeni Dell Photo
AIO Printer 964 podporuje nasledujici digitalni média:

CompactFlash Type I a Il
Memory Stick

Memory Stick PRO
Memory Stick Duo
Microdrive

SmartMedia

Secure Digital
MultiMediaCard

xD-Picture

Pamétové karty je tieba vkladat §titkem nahoru. Ctecka karet je vybavena étyfmi sloty pro tato
média a malou kontrolkou, jejiz blikani oznacuje, Ze probihd nacitani nebo pfenos dat z média.

% POZNAMKA: Nikdy nevyjimejte kartu, kdyZ probiha nagitani. Mize dojit k pokozeni dat.

Tisk




Konektor, ktery pouziva technologie PictBridge, 1ze pouzit také pro pfistup k informacim
ulozenym na pamét'ovych zatizenich USB. Pro provoz s timto zafizenim AIO maji certifikat
nasledujici pamétova zafizeni USB:

¢ DELL - pamétovy kli¢ 256 MB vysokorychlostni USB 2.0, ¢islo dilu 311 — 4341

e DELL - pamétovy kli¢ 128 MB vysokorychlostni USB 2.0, ¢islo dilu 311 — 4340

e DELL - pamétovy kli¢ 64 MB vysokorychlostni USB 2.0, ¢islo dilu 311 — 4339
Po vlozeni pamétové karty nebo pamét'ového klice USB tiskarna automaticky piejde do rezimu Foto.

% POZNAMKA: Nevkladejte vice nez jednu pamétovou kartu nebo pamétovy kli¢ USB
soucasné.

% POZNAMKA: Tiskarna podporuje format dat FAT32. Soubory uloZené ve formatu NTFS by
meély byt pfevedeny do formatu dat FAT32.
Zobrazeni nebo tisk fotografii
1 Vlozte pamétovou kartu nebo klic USB.
Tiskarna automaticky piejde do rezimu Foto.
2 Stisknutim tlacitka Vybrat © otevtete nabidku Rezim Foto.

3 Pomoci tlagitek se Sipkou nahoru a dolt A V' se v nabidce ReZim Foto presuiite na
polozku Proch. a tisk fotografii a stisknéte tlagitko Vybrat ().

4 Stisknutim tlacitek se Sipkami doleva nebo doprava <> prochazejte fotografie na
pamétové karté nebo v digitalnim fotoaparatu.

5 Stisknutim tlacitka Vybrat ©) vyberte fotografii k vytisténi. Stisknutim tlacitek se Sipkami
nahoru nebo doli A WV zadejte pocet kopii.

6 Stisknutim tlagitka Start © zahajte tisk.
% POZNAMKA: Pfimo z pamétové karty nebo klie USB Ize tisknout pouze fotografie ve

formatu JPG. Chcete-li tisknout fotografie uloZzené na pamétové karté nebo klic¢i USB v jiném
formatu souboru, je tfeba fotografie pfed vytisténim odeslat do pocitace.

Ulozeni fotografii do pocitace

Pomoci tlagitek se §ipkou nahoru a doli A V' se v nabidce ReZim Foto piesuiite na polozku
UloZeni fotografii do poc&itadce astisknéte tlatitko Vybrat ). Viechny fotografie na
pamét'ové kart€ nebo na kli¢i USB jsou pfeneseny do pocitace a oteviou se v programu Spravce
pamétovych karet.

Tisk
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Prohlizeni prezentace

Vsechny fotografie ulozené na pamét'ové karté nebo kli¢i USB lze prohlizet ve formé prezentace.

1 Vlozte pamétovou kartu nebo klic USB.

Tiskarna automaticky piejde do rezimu Foto.
Stisknutim tlacitka Vybrat © otevtete nabidku Rezim Foto.

Pomoci tlagitek se §ipkou nahoru a dolt A\ V' se v nabidce ReZim Foto presuiite na
polozku Zobrazeni prezentace a stisknéte tlacitko Vybrat ©®.

Otevie se nabidka Prezentace.
Urcete rychlost prezentace a stisknéte tlacitko Vybrat ©.

Tiskarna zobrazi v§echny fotografie ulozené na pamétové karté nebo v digitalnim
fotoaparatu.

Tisk vSech fotografii na pamét'ové karté nebo na kli¢i USB

Muzete také vytisknout vS§echny fotografie na pamétové karté bez toho, abyste mezi
fotografiemi prochazeli.

1 Vlozte pamétovou kartu nebo klic USB.

Tiskarna automaticky piejde do rezimu Foto.
Stisknutim tlacitka Vybrat © otevtete nabidku Rezim Foto.

Pomoci tlagitek se §ipkou nahoru a dolt A V' se v nabidce ReZim Foto presuiite na
polozku Tisk vSech fotografii a stisknéte tlacitko Vybrat ©.

Otevfe se nabidka Tisk vSech fotografii.
Zadejte pocet fotografii, ktery cheete vytisknout na kazdé strance, a stisknéte tlacitko Vybrat ©.
Stisknéte tlacitko Start ©.

% POZNAMKA: P¥imo z pamétové karty Ize tisknout pouze fotografie uloZené ve formatu JPG.

Tisk

Chcete-li tisknout fotografie ulozené na pamétové karté v jiném formatu souboru, je tfeba
fotografie pred vytiSténim odeslat do pocitace.



Tisk kompletovanych kopii dokumentu

Kdyz je tiskarna ptipojena k pocitaci, miizete tisknout Cernobilé a barevné fazené kopie.
Tisk fazenych kopii:

1
2
3

F =y

N

Ujistéte se, Ze je na podpéte papiru vlozen papir.
Vokné s dokumentem klepnéte na polozku Soubor— Tisk.

Klepnéte na polozku Vlastnosti, MoZnosti, Nastaveni nebo Predvolby
(podle pouzitého programu nebo operac¢niho systému).

Zobrazi se dialogové okno Predvolby tisku.

Na karté Nastaveni tisku urcete pocet kopii, ktery se ma vytisknout.

POZNAMKA: Aby bylo aktivni zagkrtavaci politko Skladat kopie, musite zadat vice nez
jednu kopii.

Zaskrtnéte policko Skladat kopie.
Klepnéte na tlac¢itko OK nebo Tisk.

Tisk posledni strany jako prvni

1

Ujistéte se, ze je na podpéte papiru vlozen papir. Napovédu naleznete v ¢asti ,,ZaloZeni
obyc¢ejného papiru na podpéru papiru® na stran¢ 22.

V okné s dokumentem klepnéte na polozku Soubor— Tisk.

Klepnéte na polozku Vlastnosti, MoZnosti, Nastaveni nebo Predvolby
(podle pouzitého programu nebo operac¢niho systému).

Otevfe se dialogové okno Predvolby tisku.
Na karté Nastaveni tisku zaskrtnéte policko Tisknout posledni stranku jako prvni.
Klepnéte na tlacitko OK.

Klepnéte na tlacitko OK nebo Tisk (podle pouzitého programu nebo opera¢niho systému).

Tisk
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Tisk vice nez jedné strany na listu papiru

1

N o o Bbs

Ujistéte se, Ze je na podpéte papiru vlozen papir. Napoveédu naleznete v ¢asti ,,ZaloZeni
obycejného papiru na podpé€ru papiru® na stran€ 22.

Vokné s dokumentem klepnéte na polozku Soubor— Tisk.

Klepnéte na polozku Vlastnosti, MoZnosti, Nastaveni nebo Predvolby
(podle pouzitého programu nebo operac¢niho systému).

Otevfe se dialogové okno Predvolby tisku.

Na kart¢ RozSifené vyberte z rozeviraciho seznamu RozvrZeni moznost Vice stranek na list.
Zadejte pocet stranek, ktery se ma vytisknout na kazdé strance.

Klepnéte na tlacitko OK.

Klepnéte na tlacitko OK nebo Tisk (podle pouzitého programu nebo opera¢niho systému).

Tisk obrazku jako plakatu slozeného z vice
stranek

Tisk

1

Ujistéte se, ze je na podpéte papiru vlozen papir. Napoveédu naleznete v ¢asti ,,ZaloZeni
obyc¢ejného papiru na podpéru papiru® na stran¢ 22.

V otevieném obrazku klepnéte postupné na polozky Soubor— Tisk.

Klepnéte na polozku Vlastnosti, MoZnosti, Nastaveni nebo Predvolby
(podle pouzitého programu nebo operac¢niho systému).

Otevie se dialogové okno Predvolby tisku.
Na karté¢ RozSiFené vyberte moznost Plakat a velikost plakatu.
Klepnéte na tlacitko OK.

Klepnéte na tlacitko OK nebo Tisk (podle pouzitého programu nebo opera¢niho systému).



Tisk na nekoneény papir

1 Polozte listy nekone¢ného papiru (20 listli nebo méné) pied tiskadrnu a vlozte prvni list.

2 Vokné s dokumentem klepnéte na polozku Soubor— Tisk.

3 Klepnéte na polozku Vlastnosti, MozZnosti, Nastaveni necbo Piedvolby (podle pouzitého
programu nebo operacniho systému).

Otevfe se dialogové okno Predvolby tisku.
4 Na kart¢ RozSifené vyberte z rozeviraciho seznamu RozvrZeni moznost Nekoneény papir.
5 Klepnéte na tlac¢itko OK nebo Tisk (podle pouzitého programu nebo operaéniho systému).
% POZNAMKA: Jakmile tiskarna za¢ne tisknout, poc¢keijte, dokud neuvidite ivodni okraj

nekoneéného papiru vychazet z tiskarny, a potom opatrné rozlozte papir na podlahu pred
tiskarnou.
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Kopirovani

Kopirovat muzete bud’ pomoci panelu ovladani tiskarny, nebo pomoci pocitace.

V4 1 4

Kopirovani dokumentti pomoci panelu ovladani

1
2

Zapnéte tiskarnu.

Zalozte papir na podpéru papiru. Dalsi informace najdete v ¢asti ,,Zalozeni papiru“ na
strané 22.

Vlozte ptedlohu. Napovédu naleznete v ¢asti ,,Vlozeni predlohy do podavace ADF* na
stran¢ 24 nebo ,,Umisténi predlohy na sklenénou plochu skeneru na strané 25.

Pomoci tla¢itek se Sipkou nahoru a dold A W se v hlavni nabidce piesuiite na polozku
Kopirovani a stisknéte tlatitko Vybrat ).

Provedte potfebné zmény v nastaveni kopirovani.
Stisknéte tlagitko Start ©.

Na displeji se zobrazi napis Kopiruji.

% POZNAMKA: Pokud stisknete tla&itko Start @ a neupfesnite nastaveni barev, kopie se ve

vychozim nastaveni vytiskne barevné.

Kopirovani dokumentl pomoci pocéitace

H W PN -

Zapnéte pocitac a tiskarnu a zkontrolujte, zda jsou propojeny.
Zalozte papir. Dalsi informace najdete v ¢asti ,,Zalozeni papiru“ na strané 22.
Otevfete horni kryt.

Umistéte dokument na sklenénou plochu skeneru. Levy horni roh dokumentu musi licovat se
Sipkou na tiskarné. Dalsi informace naleznete v ¢asti ,,Umisténi pfedlohy na sklenénou plochu
skeneru na stran¢ 25 nebo ,,Vlozeni piedlohy do podavace ADF* na strané 24.

Zavtete horni kryt.
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Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo Vsechny programy— Tiskarny Dell—
Dell Photo AIO Printer 964— Dell All-In-One Center.

Spusti se aplikace Dell All-In-One Center.
Nastavte pocet kopii (1 — 99) a barvy.
Klepnéte na polozku Zobrazit dalsi nastaveni kopirovani, pokud chcete provést tyto akce:

— Vybrat kvalitu kopie.

Vybrat pozadovanou velikost papiru.

Vybrat velikost originalniho dokumentu.
— Zesvétlit nebo ztmavit dokument.

— ZmenSit nebo zveétsit dokument.

Kopirovani fotografii pomoci panelu ovladani

1

u A W DN

Zalozte fotograficky papir. Dalsi informace najdete v Casti ,,Pokyny pro tiskova média pro
podpéru papiru“ na strané 26.

Oteviete horni kryt.
Polozte fotografii na sklenénou plochu skeneru.
Zavtete horni kryt.

Pomoci tladitek se §ipkou nahoru a dola A WV se v hlavni nabidce piesuiite na polozku
Kopirovani a stisknéte tlagitko Vybrat ().

Pomoci tlagitek se §ipkou nahoru a dolia A\ W se piesuiite na polozku Kvalita a stiskndte
tlacitko Vybrat ©.

Pomoci tla¢itek se §ipkou nahoru a dolia A V' se piesuiite na polozku Fotografie
a stisknéte tlacitko Vybrat ©.

Stisknéte tlacitko Start O

Kopirovani fotografii pomoci pocitace

1
2

Zapnéte pocitac a tiskarnu a zkontrolujte, zda jsou propojeny.
Zalozte fotograficky papir potiskovanou stranou smérem nahoru. Dalsi informace najdete
v Casti ,,Pokyny pro tiskova média pro podpéru papiru® na stran¢ 26.

Umistéte dokument licem dolti na sklenénou plochu skeneru. Levy horni roh dokumentu musi
licovat se Sipkou na tiskarn€. Dalsi informace najdete v ¢asti ,,Umisténi pfedlohy na
sklenénou plochu skeneru® na stran€ 25.

Kopirovani



4 Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo VSechny programy— Tiskarny Dell»>
Dell Photo AIO Printer 964— Dell All-In-One Center.

Spusti se aplikace Dell All-In-One Center.

Klepnéte na tlacitko Zobrazit nahled.

Pomoci teckovanych Car vyznacte oblast obrazku, kterou chcete tisknout.
V casti Kopirovani vyberte pocet kopii a barvy fotografie.

Chcete-li fotografii upravit, klepnéte na tlacitko Zobrazit dalsi nastaveni kopirovani.

O 00 N o W

Po tpravé nastaveni klepnéte na tlacitko Kopirovat.

Razeni kopii pomoci panelu ovladani
Pokud pouzivate tiskarnu bez pfipojeni k pocitaci, mizete tisknout kompletované kopie:
1 Zalozte papir na podpéru papiru. Napoveédu naleznete v Casti ,,Zalozeni obyc¢ejného papiru na
podpéru papiru“ na strané 22.

2 Vlozte predlohu. Napoveédu naleznete v Casti ,,Vlozeni ptedlohy do podavace ADF* na
stran¢ 24 nebo Umisténi pfedlohy na sklenénou plochu skeneru.

3 Pomoci tlagitek se §ipkou nahoru a dolt AN WV se v hlavni nabidce presuiite na polozku
Kopirovani a stisknéte tlagitko Vybrat ().

4 Pomoci tlagitek se §ipkou nahoru a dolt A WV se piesuiite na polozku Radit a stiskndte
tlacitko Vybrat @

5 Vyberte moznost Ano a stisknéte tlacitko Vybrat ©.
6 Stisknéte tlacitko Start ©.
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Zména nastaveni kopirovani

1 Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo VSechny programy— Tiskarny Dell>
Dell Photo AIO Printer 964— Dell All-In-One Center.

Spusti se aplikace Dell All-In-One Center.
2 Nastavte pocet kopii a barvy.

3 Klepnéte na polozku Zobrazit dalsi nastaveni kopirovani, pokud chcete provést tyto akce:

Vybrat kvalitu kopie.
— Vybrat pozadovanou velikost papiru.

— Vybrat velikost originalniho dokumentu.

Zesvétlit nebo ztmavit dokument.

ZmensSit nebo zveétsit dokument.

4 Chcete-li zménit dal$i moznosti, naptiklad velikost papiru a kvalitu, klepnéte na tlacitko
Rozsifené.

5 Libovolné zmény lze provadét po klepnuti na nasledujici karty:

Klepnuti na kartu: Provadéna akce:

Tisk * Vybér pozadované velikosti a typu papiru.
* Vybér nastaveni tisku bez okraju.
» Vybér kvality tisku.

Skenovat * Vybér barevné hloubky a rozliseni skenovani.
* Automatické ofiznuti naskenovaného obrazku.

Optimalizace obrazu * Zaostfeni rozmazanych obrazkd.
« Uprava jasu obrazku.
« Uprava kiivky korekce barev (gamma) obrazku.

Obrazové vzory * Hladky pfevod obrazku ve stupnich Sedi do bodového vzoru
(rozptylovani).
* Odstranéni obrazovych vzort z ¢asopisti nebo novin (odstranéni rastru).
Vyberte, zda ma zpracovani probihat s Nejvyssi kvalitou nebo
Nejvyssi rychlosti.

* Snizeni Sumu v pozadi u barevnych dokumentt.

6 Po uprave nastaveni kopirovani klepnéte na tlacitko OK a potom na tlacitko Kopirovat.
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Skenovani

Na tiskarné 1ze skenovat pomoci panelu ovladani nebo softwaru tiskarny.

Pouziti panelu ovladani

1
2

Zapnéte pocitac a tiskarnu a zkontrolujte, zda jsou propojeny.

Vlozte ptedlohu. Napovédu naleznete v ¢asti ,,Vlozeni predlohy do podavace ADF* na
stran¢ 24 nebo ,,Umisténi predlohy na sklenénou plochu skeneru na strané 25.

Pomoci tla¢itek se Sipkou nahoru a dold A W se v hlavni nabidce piesuiite na polozku
Skenovat a stisknéte tla¢itko Vybrat ().

Proved’te potiebné Gpravy v nastaveni skenovani a stisknéte tlacitko Vybrat ®.

Pouziti softwaru tiskarny

1
2

E4

5
6

Zapnéte pocitac a tiskarnu a zkontrolujte, zda jsou propojeny.

Vlozte ptedlohu. Napovédu naleznete v ¢asti ,,Vlozeni predlohy do podavace ADF* na
stran¢ 24 nebo ,,Umisténi pfedlohy na sklenénou plochu skeneru na strané 25.

Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo Vsechny programy— Tiskarny Dell—
Dell Photo AIO Printer 964— Dell All-In-One Center.

Spusti se aplikace Dell All-In-One Center.

Klepnutim na tlacitko Zobrazit nahled zobrazite nahled naskenovaného obrazku.

POZNAMKA: Pokud je velikost skenovaného dokumentu (v dolni pravé &asti okna nahledu)
zobrazena Cervené, nemate k dispozici dostatek systémovych zdroji pro provedeni
skenovani ve vybraném rozliSeni nebo velikosti. Abyste tento problém vyfesili, snizte rozliSeni
nebo velikost skenované plochy.

Pomoci teckovanych Car vyznacte oblast obrazku, kterou chcete skenovat.

V rozbalovaci nabidce Odeslat naskenovany obrazek do: vyberte cil skenovani.
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7

8

Pro provedeni dalSich tprav ve skenovaci uloze klepnéte na tlacitko Zobrazit dalsi
nastaveni skenovani.

Po tprave nastaveni klepnéte na tlacitko Skenovat.

Skenovani fotografii

1
2

Zapnéte pocitac a tiskarnu a zkontrolujte, zda jsou propojeny.

Vlozte predlohu. Napoveédu naleznete v ¢asti ,,Umisténi predlohy na sklenénou plochu
skeneru‘ na stran¢ 25.

Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo VSechny programy— Tiskarny Dell—>
Dell Photo AIO Printer 964— Dell All-In-One Center.

Spusti se aplikace Dell All-In-One Center.

POZNAMKA: Aplikaci Dell All-In-One Center miZete také spustit z panelu ovladani na
tiskarné&. Pokud je tiskarna v reZimu Skenovat, stisknéte tlagitko Start Q). V pocitadi se
otevfe aplikace Dell All-In-One Center.

Klepnutim na tlacitko Zobrazit nahled zobrazite nahled naskenovaného obrazku.

POZNAMKA: Pokud je velikost skenovaného dokumentu (v dolni pravé &asti okna nahledu)
zobrazena Cervené, nemate k dispozici dostatek systémovych zdroji pro provedeni
skenovani ve vybraném rozliSeni nebo velikosti. Abyste tento problém vyfesili, snizte rozliSeni
nebo velikost skenované plochy.

Pomoci teckovanych ¢ar vyznacte oblast fotografie, kterou chcete skenovat.

V rozbalovaci nabidce Odeslat naskenovany obrazek do: vyberte program pro praci
s fotografiemi, ktery chcete pouzit.

POZNAMKA: Pokud poZadovany program neni v seznamu uveden, vyberte v rozbalovaci
nabidce polozku Hledat dalsi. V nasledujicim okné klepnéte na tlaCitko Pfidat a vyhledejte
a pridejte program do seznamu.

Pro provedeni dalsich uprav ve skenovaci uloze klepnéte na tlacitko Zobrazit dalsi
nastaveni skenovani.

Zménte pozadovana nastaveni.
Po nastaveni parametri obrazku klepnéte na tlacitko Skenovat.

Po dokonceni zpracovani dokumentu se dokument otevie ve vybraném programu.

Skenovani



Skenovani do pogitace pres sit’

1

E4

(%}

o

N

Ove¢tte, zda je pocitac pfipojen k siti.

POZNAMKA: Tiskarny Dell Ize pFipojit k siti pouze pomoci sitového adaptéru Dell
(prodava se samostatné).
Zkontrolujte, zda jsou pocitac a tiskarna zapnuty.

Vlozte ptedlohu. Napovédu naleznete v ¢asti ,,Vlozeni piredlohy do podavace ADF* na
stran¢ 24 nebo ,,Umisténi predlohy na sklenénou plochu skeneru na strané 25.

Pomoci tlagitek se §ipkou nahoru a dola A W se v hlavni nabidce piesuiite na polozku
Skenovat a stisknéte tla¢itko Vybrat ().

Tiskarna automaticky zjisti, zda je ptipojena k siti. Pokud je pfipojena k siti, zobrazi se
obrazovka Vybér hostitele. Pokud neni pfipojena k siti, zobrazi se nabidka Skenovaci rezim.

Na obrazovce Vybér hostitele, vyberte pocita¢, do kterého chcete odeslat dokument,
a stisknéte tlacitko Vybrat ().

Zadejte Ctyfmistné Cislo PIN pro hostitelsky pocitac.

POZNAMKA: Lze je nalézt v hornim pravém rohu na hlavni strance zafizeni All-In-One.
Napovédu naleznete v ¢asti ,Pouziti aplikace Dell All-In-One Center” na strané 73. Kod PIN
neni ve vychozim nastaveni vyzadovan; je vyZzadovan pouze v pfipadé, Ze byl nastaven.

Stisknéte tlagitko Vybrat ©.

Zobrazi se nabidka Skenovaci rezim.

Skenovani
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Skenovani vice stran nebo obrazku

E4

POZNAMKA: Né&které programy nepodporuji skenovani vice stranek.

Pro usporu ¢asu lze skenovat vice obrazki najednou:

1

o v AW

10

11

Umistéte prvni stranku na sklenénou plochu skeneru. Dalsi informace najdete v ¢asti
,,Umisténi pfedlohy na sklenénou plochu skeneru na strané 25.

Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo VSechny programy— Tiskarny Dell—>
Dell Photo AIO Printer 964— Dell All-In-One Center.

Spusti se aplikace Dell All-In-One Center.

POZNAMKA: Aplikaci Dell All-In-One Center m(iZete také spustit z panelu ovladani na
tiskarné&. Pokud je tiskarna v reZimu Skenovat, stisknéte tlagitko Start (). V pocitaci se
otevie aplikace Dell All-In-One Center.

V rozbalovaci nabidce Odeslat naskenovany obrazek do: vyberte pozadovany program.
V oddilu Skenovat klepnéte na tlacitko Zobrazit dalsi nastaveni skenovani.
Klepnéte na tlacitko RozSifFené.

Chcete-li zménit roz§ifené moznosti, klepnéte na polozku Zobrazit rozsiiené
nastaveni skenovani.

Otevie se dialogové okno RozSiFené nastaveni skenovani.

Na kart¢ Skenovani klepnéte na policko Skenovat vice dokumentu piced
vyhotovenim vystupu.

Klepnéte na tlacitko OK.
Po tprave nastaveni klepnéte na tlacitko Skenovat.
Po naskenovani prvni stranky se zobrazi vyzva k vlozeni dalsi stranky.

Umistéte dalsi stranku na sklenénou plochu skeneru a klepnéte na tlac¢itko Ano. Opakujte,
dokud nedokoncite skenovani vSech stranek.

Po dokonceni klepnéte na tlacitko Ne. Otevie se program s vice naskenovanymi strankami.

Skenovani



Uprava skenovaného textu pomoci funkce

Optické rozpoznavani pisma (OCR)

OCR (Optické rozpoznéavani pisma) je funkce softwaru, ktera pifevede naskenovany obrazek do

podoby umoznujici upravy v textovém editoru.

% POZNAMKA: Zkontrolujte, zda mate na poéitadi nainstalovan software OCR. Kopie softwaru
OCR byla dodana s tiskarnou a jeji instalace by méla probéhnout sou¢asné s ovladadi tiskarny.

1 Vlozte pfedlohu. Napovédu naleznete v ¢asti ,,Vlozeni predlohy do podavace ADF* na
strané 24 nebo ,,Umisténi predlohy na sklenénou plochu skeneru® na strané 25.

2 Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo VSechny programy— Tiskarny Dell—>
Dell Photo AIO Printer 964— Dell All-In-One Center.

Spusti se aplikace Dell All-In-One Center.

% POZNAMKA: Aplikaci Dell All-In-One Center m(iZete také spustit z panelu ovladani na
tiskarné. Pokud je tiskarna v reZimu Skenovat, stisknéte tlagitko Start (). V pocitaci se
otevie aplikace Dell All-In-One Center.

3 Vrozbalovaci nabidce Odeslat naskenovany obrazek do: vyberte textovy editor.

4 Vrozbalovaci nabidce Jak bude naskenovany dokument pouZit? vyberte moznost
Editovat text (OCR a 300 DPI).

5 Klepnéte na tlacitko Skenovat.
Zobrazi se naskenovany text.

6 Upravte dokument.

7 Ulozte dokument.
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Uprava naskenovanych obrazki

S vétSinou grafickych programt Ize obrazky upravit.

1 Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo VSechny programy— Tiskarny Dell—>
Dell Photo AIO Printer 964— Dell All-In-One Center.

Spusti se aplikace Dell All-In-One Center.

% POZNAMKA: Aplikaci Dell All-In-One Center m(iZete také spustit z panelu ovladani na
tiskarng&. Pokud je tiskarna v rezimu Skenovat, stisknéte tlagitko Start Q). V poéitai se
otevie aplikace Dell All-In-One Center.

2 Vrozbalovaci nabidce Odeslat naskenovany obrazek do: vyberte cil skenovani.
3 Klepnéte na tlacitko Skenovat.
Po dokonceni zpracovani obrazku se obrazek otevie ve vybraném programu.
4 Upravte obrazek pomoci nastroju dostupnych v programu.
Mezi dostupné Upravy muze patfit:
— Korekce cervenych oci
— Ofiznuti obrazku
— Pfidani textu do obrazku
— Uprava jasu a kontrastu obrazku

Dalsi informace naleznete v dokumentaci dodané s grafickym programem.

Ulozeni obrazku do pogéitace

1 Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo VSechny programy— Tiskarny Dell>
Dell Photo AIO Printer 964— Dell All-In-One Center.

Spusti se aplikace Dell All-In-One Center.

% POZNAMKA: Aplikaci Dell All-In-One Center m(iZete také spustit z panelu ovladani na
tiskarng&. Pokud je tiskarna v rezimu Skenovat, stisknéte tlagitko Start Q). V poéitai se
otevie aplikace Dell All-In-One Center.

2 'V casti Nastroje produktivity klepnéte na piikaz UloZit obrazek do pocitace.

3 Ulozte obrazek do pocitace podle pokynti na obrazovce pocitace.
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Odeslani naskenovaného obrazku nebo
dokumentu elektronickou postou

Odesléani naskenovanych fotografii nebo dokumentt elektronickou postou:

1

E4

Vlozte predlohu. Napovédu naleznete v Casti ,,Vlozeni pfedlohy do podavace ADF* na
strané 24 nebo ,,Umisténi predlohy na sklenénou plochu skeneru® na strané 25.

Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo Vsechny programy— Tiskarny Dell—
Dell Photo AIO Printer 964— Dell All-In-One Center.

Spusti se aplikace Dell All-In-One Center.

POZNAMKA: Aplikaci Dell All-In-One Center m(iZete také spustit z panelu ovladani na
tiskarn&. Pokud je tiskarna v rezimu Skenovat, stisknéte tlagitko Start (. V poéitadi se
otevie aplikace Dell All-In-One Center.

Klepnéte na tlacitko Zobrazit nahled.

POZNAMKA: Pokud je velikost skenovaného dokumentu (v doini pravé &asti okna nahledu)
zobrazena ¢ervené, nemate k dispozici dostatek systémovych zdroji pro provedeni
skenovani ve vybraném rozliSeni nebo velikosti. Abyste tento problém vyfresili, snizte rozliseni
nebo velikost skenované plochy.

V casti Nastroje produktivity klepnéte na piikaz Odeslat obrazek nebo dokument
elektronickou postou.

V nabidce Co skenujete? vyberte odpovidajici polozku.

P1i ptipravé fotografie nebo dokumentu pro elektronickou postu postupujte podle pokynti na
obrazovce.

Klepnéte na tlacitko PFipojit.

Zadejte text, ktery chcete zaslat spolu s fotografii, a zpravu odeslete.

POZNAMKA: Pokud mate dotazy tykajici se tohoto postupu, vyhledejte informace
v napoveédé k programu elektronické posty.

Skenovani
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ZveétsSovani a zmensovani obrazku
a dokumentu

Pokud pouzivate tiskarnu s pocitatem, miizete dokument zvétsit nebo zmensit pomoci aplikace
Dell All-In-One Center v rozmezi 25 — 400 procent.

Pokud pouzivate tiskarnu bez pocitace, mizete dokument zvétSit nebo zmensit pomoci panelu
ovladani po procentech nebo s moznosti Pfizptisobit velikost.

1 Zalozte papir na podpéru papiru. Napovédu naleznete v ¢asti ,,Zalozeni obycejného papiru na
podpéru papiru® na strané 22.

2 Vlozte ptedlohu. Napovédu naleznete v ¢asti ,,Umisténi piedlohy na sklenénou plochu
skeneru na stran¢ 25 nebo ,,Vlozeni piedlohy do podavace ADF* na strané 24.

3 Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo VSechny programy— Tiskarny Dell—>
Dell Photo AIO Printer 964— Dell All-In-One Center.

Spusti se aplikace Dell All-In-One Center.

% POZNAMKA: Aplikaci Dell All-In-One Center m(iZete také spustit z panelu ovladani na
tiskarné. Pokud je tiskarna v rezimu Skenovat, stisknéte tlagitko Start Q). V potitadi se
otevie aplikace Dell All-In-One Center.

4 Klepnéte na tlacitko Zobrazit nahled.

% POZNAMKA: Pokud je velikost skenovaného dokumentu (v doini pravé &asti okna néhledu)
zobrazena Cervené, nemate k dispozici dostatek systémovych zdroji pro provedeni
skenovani ve vybraném rozliSeni nebo velikosti. Abyste tento problém vyfesili, snizte rozliseni
nebo velikost skenované plochy.

5 'V casti Nastroje produktivity klepnéte na piikaz ZvétSit nebo zmensit obrazek.
6 Podle pokynti na obrazovce vyberte velikost nového obrazku.

7 Po nastaveni parametri obrazku klepnéte na tlacitko Tisknout.
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Faxovani

Chcete-li faxovat, neni nutné pfipojit tiskdrnu k pocitaci. Pro zakladni faxovani pouzivejte panel
ovladani. Dalsi informace naleznete v ¢asti ,,Faxovani pomoci panelu ovladani tiskarny* na strané 55.

% POZNAMKA: Informace o faxovani pomoci po&itadového softwaru naleznete v &asti
,Odeslani faxu z po¢itace“ na strané 59.

Instalace tiskarny s vybavenim

Vybaveni Vyhody Viz ¢ast
* tiskarna Kopirovani, odesilani a pfijem ,»Pripojeni pfimo k telefonni
« telefonni kabel (soudést balenf) ~faxd Ize provadet bez pouziti zasuvce* na strané 52
pocitace.
* tiskarna  Faxovou linku lze pouzit jako  ,,Pfipojeni k telefonu® na
« telefon (prodavany samostatng) normalni telefonni linku. strané 52
« dva telefonni kabely * Tiskarnu Ize nainstalovat
(jeden je sougasti baleni) kdekoliv, kde mate telefon.

» Kopirovani, odesilani a pfijem
faxii 1ze provadét bez pouziti

pocitace.

« tiskarna Umoziuje pfijem ptichoziho ,»Pripojeni k zaznamniku* na
« telefon (prodédvany samostatng) hlasoveho volani i faxu. strané 53
* zdznamnik

(prodavany samostatng)
« tfi telefonni kabely

(jeden je soucasti baleni)
* tiskarna Pocet zasuvek pro piipojeni »Pripojeni k modemu pocitace*
« telefon (prodédvany samostatng) telefonu lze zvysit. na strané 54

* modem pocitace
(prodavany samostatné)
* tfi telefonni kabely
(jeden je soucasti baleni)
* kabel USB
(prodavany samostatné)

% POZNAMKA: Telefonni kabel (sou¢ast baleni) je tfeba pfipojit ke spravnému konektoru.
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Pfipojeni pfimo k telefonni zasuvce

Ptipojte telefonni kabel od konektoru FAX (Fax — konektor vlevo) na tiskarné k telefonni zasuvce.

1 Pfipojte jeden konec telefonniho kabelu ke konektoru FAX (Fax — konektor vlevo) na tiskarne.

2 Druhy konec telefonniho kabelu pfipojte k aktivni telefonni zasuvce.

Pfipojeni k telefonu

Je mozné pripojit telefon k tiskarn¢ a pouzivat pak faxovou linku jako normalni telefonni linku.

1 Piipojte telefonni kabel od konektoru FAX (Fax — konektor vlevo) na tiskarné k telefonni zasuvce.

2 Odstrante ochrannou zaslepku z konektoru PHONE (/. — konektor vpravo) na zadni
strang tiskarny.
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3 Pfipojte telefonni kabel z telefonu ke konektoru PHONE ( 2 — konektor vpravo) na tiskarné.

% POZNAMKA: Pokud je telefonni komunikace ve vasi zemi sériova (napfiklad Némecko,
Svédsko, Dansko, Rakousko, Belgie, Italie, Francie a évycarsko), je tfeba z pravého
konektoru (/- ) odstranit modrou zaslepku a na jeji misto vloZit dodany Zluty zakoncovaci
¢len, aby fax fungoval spravné. V téchto zemich neni mozné pouzit tento port pro dalsi
zafizeni.

Pfipojeni k zaznamniku

1 Pfipojte telefonni kabel od konektoru FAX (Fax —konektor vlevo) na tiskarné k telefonni zasuvce.

2 Odestraiite ochrannou zaslepku z konektoru PHONE ( 2~ — konektor vpravo) na zadni
strang tiskarny.
3 Pripojte telefonni kabel z telefonu k zadznamniku.

4 Pripojte telefonni kabel ze zaznamniku ke konektoru PHONE (/. — konektor vpravo)
na tiskarn¢.

% POZNAMKA: Pokud je telefonni komunikace ve va$i zemi sériova (napfiklad Némecko,
Svédsko, Dansko, Rakousko, Belgie, Italie, Francie a Svycarsko), je tfeba z pravého konektoru
(2~) odstranit modrou zaslepku a na jeji misto vlozit dodany zluty zakon€ovaci ¢len, aby fax
fungoval spravné. V téchto zemich neni mozné pouzit tento port pro dalSi zafizeni.
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Pfipojeni k modemu pocitace

1 Piipojte telefonni kabel od konektoru FAX (Fax — konektor vlevo) na tiskarné k telefonni zasuvce.

2 Odstrante ochrannou zaslepku z konektoru PHONE (/. — konektor vpravo) na zadni
stran¢ tiskarny.

3 Pfipojte telefonni kabel z telefonu k modemu pocitace.
4 Pfipojte telefonni kabel z modemu pocitace ke konektoru PHONE (/- — konektor vpravo)

na tiskarné€.

% POZNAMKA: Pokud je telefonni komunikace ve vasi zemi sériova (napfiklad Némecko,
Svédsko, Dansko, Rakousko, Belgie, Italie, Francie a Svycarsko), je tfeba z pravého
konektoru (2 ) odstranit modrou zaslepku a na jeji misto vlozit dodany Zluty zakonCovaci
¢len, aby fax fungoval spravné. V téchto zemich neni mozné pouzit tento port pro dalsi
zafizeni.

Lze pouzit linku DSL?

Linka DSL prenasi digitalni data do pocitace pomoci telefonni linky. Zafizeni Dell Photo AIO Printer
964 je urceno pro praci s analogovymi daty. Pokud faxujete ptes telefonni linku pfipojenou
k modemu DSL, nainstalujte filtr DSL, abyste zabranili ruSeni analogovym signalem modemu faxu.

1 Filtr DSL pfipojte k aktivni telefonni lince.
2 Tiskéarnu ptipojte ptimo k vystupu filtru DSL.

% POZNAMKA: Mexzi filtr DSL a tiskarnu neinstalujte 2adné propojovaci jednotky.
Pokud potrebujete vice informaci, kontaktujte poskytovatele sluzeb DSL.
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% POZNAMKA: ISDN a kabelové modemy nejsou faxové modemy a nejsou uréeny k faxovani.

Faxovani pomoci panelu ovladani tiskarny

Odeslani faxu

1

Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta a zda je ke konektoru FAX (Fax — konektor vlevo) na
tiskarné ptipojena aktivni telefonni linka.

Vlozte dokument na sklenénou plochu skeneru nebo do podavace ADF. Napoveédu naleznete
v ¢asti ,,Umisténi pfedlohy na sklenénou plochu skeneru‘ na stran€ 25 nebo ,,Vlozeni
predlohy do podavace ADF* na stran¢ 24.

Pomoci tladitek se Sipkou nahoru a dolit A W piejdéte v hlavni nabidce na polozku Fax
a stisknéte tlacitko Vybrat ().

Zadejte ¢islo faxu pomoci klavesnice.
Cislice se zobrazuji v okné s &islem faxu.
Stisknéte tlacitko Start © .

Tiskarna naskenuje dokument a odesle fax na zadané ¢islo. Po dokonc¢eni pfenosu tiskarna
pipnutim oznami, Ze ptenos faxu byl dokoncen.

Faxovani
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Rozesilani faxu

Rozesilani faxu umozinuje odeslani stejného faxu na vice ¢isel faxu najednou. Muzete zadat az
30 raznych ¢isel.

1

6
7

Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta a zda je ke konektoru FAX (Fax — konektor vlevo) na
tiskarné€ pfipojena aktivni telefonni linka.

Vlozte dokument na sklenénou plochu skeneru nebo do podavace ADF. Napoveédu naleznete
v Casti ,,Umisténi pfedlohy na sklenénou plochu skeneru® na stran€ 25 nebo ,,Vlozeni
predlohy do podavace ADF* na stran€ 24.

Pomoci tladitek se Sipkou nahoru a dolit A W piejdéte v hlavni nabidce na polozku Fax
a stisknéte tlacitko Vybrat ().

Zadejte Cislo faxu pomoci klavesnice.

Cislice se zobrazuji v okné s &islem faxu.

Stisknutim tlagitka se Sipkou doli W piejdete na dalii pole pro &islo faxu.
Zadejte Cislo faxu pomoci klavesnice.

Postup opakujte, dokud nezadate vSechna ¢isla, na ktera chcete fax odeslat.

E4 POZNAMKA: Pro vybér &isel Ize také pouzit Adresat nebo Predch. opak. volby.

8

Kazdé vybrané nebo zadané Cislo se pfida na seznam, dokud nestisknete tlacitko Start 0.

Stisknéte tlacitko Start O

Po zahgjeni faxovani tiskarna vytoci prvni Cislo, navaze spojeni, odesle fax, prerusi spojeni

a presune se na dalsi ¢islo v seznamu. Takto bude postupovat az do konce seznamu. Pokud se
tiskarna nemiize spojit s faxovym ¢&islem, piejde na dalsi &islo v seznamu. Cislo, se kterym nebylo
spojeni navazano, se presune na konec seznamu a po dokonéeni seznamu se pokus opakuje.

% POZNAMKA: Faxova &isla, se kterymi se nepodafi navazat spojeni, budou opakované

vyta¢ena podle poc¢tu opakovani zadanych v nabidce Vytaceni a odesilani.
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Automaticky prijem faxu

1 Zkontrolujte, zda je tiskdrna zapnuta a zda je ke konektoru FAX (Fax — konektor vlevo) na
tiskarné€ pfipojena aktivni telefonni linka.

3

Ujistéte se, ze funkce Automaticky pFijem je zapnuta nebo je pravée aktivni v ramci
moznosti Planované.

a

d

Pomoci tlagitek se §ipkou nahoru a dolt A W piejdéte v hlavni nabidce Faxového
rezimu na polozku Automaticky ptrijem.

Pomoci tlacitek se Sipkou doleva a doprava <> vyberte moznost Ano nebo
Planované a stisknéte tlagitko Vybrat ().

Kdyz vyberete moznost P1anované, zobrazi se obrazovka Plan automatické
odpovédi. Pomoci klavesnice zadejte Cas, kdy se ma funkce Automaticky p¥ijem
zapnout a kdy vypnout.

Stisknéte tlagitko Vybrat ©.

Nastavte pocet povolenych zazvonéni pred automatickym pifijmem faxu.

a

b

V hlavni nabidce vyberte rezim Fax a stisknéte tlacitko Vybrat ©.

Pomoci tlagitek se Sipkou nahoru a doltt A W piejdéte na polozku Nast. faxu
a stisknéte tlacitko Vybrat ().

Otevie se nabidka Nast. faxu.

Pomoci tlagitek se §ipkou nahoru a dold A W piejdéte na polozku Vyzvanéni
a odpovéd a stisknéte tlagitko Vybrat ).

Otevie se nabidka Vyzvanéni a odpovéd’.

Pomoci tladitek se Sipkou nahoru a dolit A W piejdéte na polozku Zvednout pii
a vyberte pocet zazvonéni, po kterém ma byt fax pfijat.

Stisknéte tlacitko Vybrat ©.

Po zjisténi nastaveného poctu zvonéni tiskarna pfijme fax automaticky.
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Ruéni pfijem faxu
1 Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta a zda je ke konektoru FAX (Fax — konektor vlevo) na
tiskarné ptipojena aktivni telefonni linka.

2 Zkontrolujte, zda je funkce Automaticky p¥ijem vypnuta.

a  Pomoci tlagitek se S§ipkou nahoru a dolt A V' piejdéte v hlavni nabidce Faxového
rezimu na polozku Automaticky ptrijem.

b Pomoci tlacitek se Sipkou doleva a doprava <> vyberte moznost Ne nebo
Planované a stisknéte tlagitko Vybrat ().

¢ Kdyz vyberete moznost P1anované, zobrazi se obrazovka Plan automatické
odpovédi. Pomoci klavesnice zadejte Cas, kdy se ma funkce Automaticky prijem
zapnout a kdy vypnout.

d  Stisknte tlagitko Vybrat ©.
3 Kdyz tiskarna zvoni, zvednéte telefon a pockejte na ton faxu.

4 Na panelu ovladani tiskarny zadejte kod DELL# (3355#).

% POZNAMKA: DELL# je vychozi kéd ptijmu. MlZete jej zménit na libovolny &tyfmistny kod.
Dalsi informace o zméné tohoto kodu naleznete v ¢asti ,Zména kddu pro pFijem* na strané 71.
Prijem faxu se zaznamnikem pfipojenym k tiskarné
Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta a zda je zapnuta funkce Automaticky prijem. V tomto
ptipad¢ ptijme volani zaznamnik.
* Je-li zjistén fax, tiskarna jej pfijme a odpoji zaznamnik.

* Pokud fax neni zjistén, pfijme volani zaznamnik.
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Odeslani faxu z pocitace

Faxy ze soubort v pocitaci 1ze odeslat pfes modem tiskarny nebo modem pocitace. Kazdy soubor,
ktery lze vytisknout, lze odfaxovat.

Pripojeni kabeld

* Aby bylo mozné skenovat dokumenty k faxovani, pfipojte tiskarnu k pocitaci pomoci kabelu
USB (prodava se samostatne¢).

*  Pokud chcete faxovat pres modem tiskdrny, ptipojte ke konektoru FAX
(rax — konektor vlevo) na tiskarné aktivni telefonni linku.

Pokud chcete faxovat pres modem pocitace, ptipojte ke konektoru LINE
([ — konektor vlevo) na faxovém modemu pocitace aktivni telefonni linku.

Lze pouzit linku DSL?

Linka DSL prenasi digitalni data do pocitace pomoci telefonni linky. Zafizeni Dell Photo AIO Printer
964 je urceno pro praci s analogovymi daty. Pokud faxujete pies telefonni linku pfipojenou
k modemu DSL, nainstalujte filtr DSL, abyste zabranili ruSeni analogovym signalem modemu faxu.

1 Filtr DSL pfipojte k aktivni telefonni lince.
2 Tiskarnu ptipojte ptimo k vystupu filtru DSL.

% POZNAMKA: Mexzi filtr DSL a tiskarnu neinstalujte 2adné propojovaci jednotky.
Pokud potrebujete vice informaci, kontaktujte poskytovatele sluzeb DSL.

% POZNAMKA: ISDN a kabelové modemy nejsou faxové modemy a nejsou uréeny k faxovani.

Faxovani
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Faxovani pres modem tiskarny

Odeslani faxu pomoci aplikace Dell All-In-One Center

1
2

4
5
6
7

Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta a zda je pfipojena k pocitaci pomoci kabelu USB.

Vlozte dokument na sklenénou plochu skeneru nebo do podavaée ADF. Napovédu naleznete
v ¢asti ,,Umisténi pfedlohy na sklenénou plochu skeneru® na strané 25 nebo ,,Vlozeni
ptredlohy do podavace ADF* na strané 24.

Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo VSechny Programy— Tiskarny Dell—>
Dell Photo AIO Printer 964— Dell All-In-One Center.

Polozte dokument, ktery chcete odfaxovat, licovou stranou dolii pod viko tiskarny.
Vyberte moznost Fax z rozbalovaci nabidky Skenovat.
Klepnéte na tlacitko Skenovat.

Pii odesilani faxu postupujte podle pokyni na obrazovce pocitace.

Odeslani faxu pomoci nastroje Dell Printer Fax Tools

Nastroj Dell Printer Fax Tools nabizi flexibilitu pti faxovani libovolného dokumentu, ktery lze
vytisknout.

1
2
3

Oteviete dokument, ktery chcete faxovat.
Klepnéte na polozku Soubor— Tisk.
Klepnéte na ikonu Dell Printer Fax Tools.

Dokument se odesle jako fax pfes modem tiskarny.

Prijem faxu

Modem zatizeni Dell Photo AIO Printer 964 ptijima pouze vytisténé dokumenty. Informace
o pfijimani faxu naleznete v ¢asti ,,Faxovani pomoci panelu ovladani tiskarny* na strané 55.

Pokud potiebujete ulozit elektronické kopie pfijatych faxti, musite naskenovat pfijaty dokument do
souboru (viz ¢ast ,,0deslani faxu pomoci aplikace Dell All-In-One Center* na strané 60) nebo
ptijimat faxy pomoci modemu pocitace (viz ¢ast ,,Faxovani pfes modem pocitace na strané 62).
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Pristup k nastroji Nastaveni tiskarny
Nastroj Nastaveni tiskdrny pouzijte v ptipad¢, Ze chcete nakonfigurovat modem tiskarny pro
vlastni potieby spojené s faxovanim.
1 Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo VSechny Programy— Tiskarny Dell»>
Dell Photo AIO Printer 964— Dell All-In-One Center.

2V aplikaci Dell All-In-One Center klepnéte na kartu Udrzba a ¥eSeni problémii a potom
klepnéte na moznost Zobrazit okno Nastaveni tiskarny.

Karty nastroje Nastaveni tiskarny

Karta: Mozné akce:

Odeslat » Zadani jména a Cisla faxu.
* Nastaveni maximalni rychlosti odesilani a kvality tisku pro odchozi faxy.
* Volba, zda se ma pfed vytoCenim ¢isla naskenovat cely dokument.
* Volba, zda se ma pouzivat oprava chyb.
* Nastaveni, kdy se ma tisknout hlaseni o pouzivani faxu.

* Nastaveni, kdy se ma tisknout hlaseni o ¢innosti faxu.

Pfijmout * Volba, zda se ma tisknout zapati (datum, ¢as a ¢islo stranky) na kazdé strance.
» Automatické zmenseni pfichozich faxi, aby se vesly na velikost vlozeného
papiru, nebo tisk na dva listy papiru.
 Nastaveni, zda se ma fax pfedavat, nebo vytisknout a potom ptedat.
* Sprava blokovani faxu.

Pripojeni/vytaceni * Nastaveni po¢tu opakovanych vytaceni a doba mezi pokusy, pokud fax nelze

odeslat pfi prvnim pokusu.

* Vybér formatu telefonni linky, kterou chcete pouzivat (Pulsni, Téonova volba,
Za usttfednou PBX).

 Zadani pred¢isli.

* Vybér zpisobu piijmu prichozich volani (ru¢ni pfijem, pokud jsou zjistény
faxové tony, nebo po urcitém poctu zvoneni).

» Vybér charakteristického zvonéni pokud je na telefonni lince aktivovana
sluzba rozliSujici zvonéni.

Rychla volba Pfidani, vytvofeni nebo uprava seznamu rychlych voleb nebo skupinovych
rychlych voleb.

Faxovani | 61



www.dell.com | support.dell.com

62

Faxovani pifes modem pocitace

Pokud je ke konektoru LINE ([:]) modemu pocitace pfipojena aktivni telefonni linka, pouzijte pro
odesilani a pfijem faxt program Konzola sluzby Fax (pouze syst¢ém Windows XP) nebo
Sprava sluzby Fax Service (pouze systém Windows 2000):

Pro tisk a pfijem soubort jako faxti pouzijte program Konzola sluzby Fax nebo
Sprava sluzby Fax Service, piipadné

Pouzijte aplikaci Dell All-In-One Center pro naskenovani dokumentu do souboru
a nasledné pouzijte program Konzola sluzby Fax nebo Sprava sluzby Fax Service pro tisk
souboru do faxu.

Instalace programu Konzola sluzby Fax (pouze systém Windows XP)

1

2
3
4
5

6
7

Klepnéte na tlacitko Start— Ovladaci panely.

Klepnéte na tlacitko Pridat nebo odebrat programy.
Klepnéte na tlacitko Pridat nebo odebrat soucasti systému.
Klepnutim oznacte polozku SluzZba Fax.

Klepnéte na tlacitko DalSi.

Pokud k tomu budete vyzvani, vlozte disk CD Microsoft Windows XP a klepnéte na tlacitko
OK. Zaviete okno Vita vas systém Microsoft Windows XP.

Klepnéte na tlacitko Dokonéit.

Zaviete okno Pridat nebo odebrat programy.

Konfigurace programu Konzola sluzby Fax (pouze systém Windows XP)

1

2
3
4
5

Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo Vsechny programy—
Prislusenstvi—> Komunikace— Fax— Konzola sluzby fax.

Zobrazi se Privodce konfiguraci faxu.

Klepnéte na tlacitko DalSi.

Zadejte ptislusné informace a klepnéte na tlacitko DalSi.

Z rozbalovaci nabidky v ¢asti Vyberte faxové zarizeni vyberte prislusny datovy/fax modem.

Zaskrtnéte policko Povolit prijem.

% POZNAMKA: Pri zaskrtnuti policka Povolit pfijem bude mozné pfijimat faxy. MiiZze se véak

stat, Ze modem bude pfijimat vSechny telefonni hovory a hlasova posta nebude pfijata.
a  Vyberte moznost PFijmout ru¢né nebo zadejte pocet zazvonéni a klepnéte na tlacitko Dalsi.

b  Zadejte identifikacni udaje TSID a klepnéte na tlacitko Dalsi.
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¢ Zadejte udaje CSID a klepnéte na tlaCitko DalSsi.

d  Klepnutim oznacte polozku Vytisknout na zarizeni. Pokud chcete tisknout v§echny
ptijaté faxy, vyberte v rozbalovaci nabidce napravo od tohoto pole moznost Dell Photo
AIO Printer 964.

e  Chcete-li vytvotit archivni kopii kazdého faxu, zaskrtnéte policko Ulozit kopii do slozky.
Potom vyberte pozadované umisténi archivu pomoci tlacitka Prochazet.

Klepnéte na tlacitko Dalsi, potvrd'te nastaveni a klepnéte na tlacitko Dokonéit.

Konfigurace programu Sprava sluzby Fax Service (pouze systém Windows 2000)

1

2
3
4
5

Klepnéte na tlacitko Start— Programy— Prislu§enstvi—> Komunikace— Fax—
Sprava sluzby Fax Service.

Zobrazi se Priavodce konfiguraci faxu.

Klepnéte na tlacitko DalSi.

Zadejte ptislusné informace a klepnéte na tlacitko DalSi.
Z rozbalovaci nabidky vyberte datovy/faxovy modem.

Dokoncete konfiguraci podle pokyni na obrazovce pocitace.

Odeslani elektronické kopie faxu pomoci programu Konzola sluzby Fax nebo Sprava
sluzby Fax Service

1

2
3
4
5

Oteviete soubor, ktery chcete odfaxovat.
Klepnéte na polozku Soubor— Tisk.

V seznamu tiskaren vyberte polozku Fax.
Klepnéte na polozku Tisk.

Pti odesilani faxu postupujte podle pokynd na obrazovce pocitace.

Odeslani dokumentu na papire jako faxu pomoci aplikace Dell All-in-One Center

1
2

Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta a zda je pripojena k pocitaci pomoci kabelu USB.

Vlozte dokument na sklenénou plochu skeneru nebo do podavaée ADF. Napovédu naleznete
v Casti ,,Umisténi pfedlohy na sklenénou plochu skeneru® na stran¢ 25 nebo ,,Vlozeni
predlohy do podavace ADF* na stran¢ 24.

Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo VSechny Programy— Tiskarny Dell—
Dell Photo AIO Printer 964— Dell All-In-One Center.

Polozte dokument, ktery chcete odfaxovat, licovou stranou dolii pod viko tiskarny.
Vyberte moznost Soubor z rozbalovaci nabidky Skenovat.

Ulozte soubor na pozadované misto.
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7
8
9
10
11

Oteviete soubor, ktery jste praveé naskenovali a ulozili.
Klepnéte na polozku Soubor— Tisk.

V seznamu tiskaren vyberte polozku Fax.

Klepnéte na polozku Tisk.

Pii odesilani faxu postupujte podle pokyni na obrazovce pocitace.

Prijem faxu pomoci programu Konzola sluzby Fax nebo Sprava sluzby Fax Service

1
2

3

Zkontrolujte, zda je ke konektoru LINE ([2) na modemu pocitace pfipojena aktivni telefonni linka.

Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo VSechny programy—
PiisluSenstvi—> Komunikace— Fax.

Klepnéte na polozku Konzola sluzby Fax nebo Sprava sluzby Fax Service.

Pokud jste pii konfiguraci programu Konzola sluzby Fax vybrali policko Povolit pFijem,

jste pripraveni pfijmout fax.

% POZNAMKA: Pri zaskrtnuti policka Povolit pfijem bude mozné pfijimat faxy. MiiZze se véak

stat, ze modem bude pfijimat vSechny telefonni hovory a hlasova posta nebude pfijata.

Zobrazeni odeslanych a pfijatych faxti pomoci programu Konzola sluzby Fax nebo
Sprava sluzby Fax Service

% POZNAMKA: Pomoci programu Konzola sluzby Fax Ize zobrazit pouze faxy odeslané

a pfijaté pomoci programu Konzola sluzby Fax.

Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo VSechny programy—
PiisluSenstvi—> Komunikace— Fax.

Klepnéte na polozku Konzola sluzby Fax nebo Sprava sluzby Fax Service.

Ptijaté faxy se zobrazi ve slozce Dorucena posta; odeslané faxy ve slozce Odeslana posta.

Zobrazeni stavu faxu pomoci programu Konzola sluzby Fax nebo Sprava sluzby
Fax Service

1

Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo Vsechny programy—
PrisluSenstvi—> Komunikace— Fax.

Klepnéte na polozku Konzola sluzby Fax nebo Sprava sluzby Fax Service.
Zobrazi se nasledujici slozky:

*  Prichozi - faxy, které jsou pravé prijimany

*  Dorucena posta — faxy, které byly piijaty

*  Posta k odeslani — faxy k odeslani

e Odeslana posta — tspésn€ odeslané faxy

Klepnéte na vybranou slozku.
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Klepnéte na fax v pravém okné, jehoz stav chcete zobrazit, a poté klepnéte na polozku
Predvolby nebo Vlastnosti.

Stavovy fadek zobrazite klepnutim na kartu Obecné.

Po dokonceni klepnéte na tlacitko Zavrit.

Rychla volba

Aby bylo odesilani faxu snazsi, mtzete zadat az 99 Cisel rychlé volby. Mizete ulozit az
89 jednotlivych faxovych ¢isel nebo 10 skupin az o 30 ¢islech.

Vytvoreni seznamu rychlych voleb z panelu ovladani

1
2

O‘W&

N

V hlavni nabidce vyberte rezim Fax a stisknéte tlacitko Vybrat ©.

Pomoci tlacitek se Sipkou nahoru a dolit A W piejdéte na polozku Adresat a stisknéte
tlagitko Vybrat ).

Otevie se nabidka Adresar.

Pomoci tla¢itek se Sipkou nahoru a dolit A W piejdéte na polozku P¥idat z&znam
a stisknéte tlacitko Vybrat 0.

Otevfe se nabidka Adresai: Pridat zaznam.
Zadejte jméno pomoci klavesnice.

a  Vyhledejte ciselné tlacitko s pismenem, které chcete zadat, a opakované jej stisknéte,
dokud se nezobrazi spravné pismeno.

b  Stisknutim tlacitka se Sipkou doprava > ptejdete na dalsi misto pro znak nebo pockejte
dvé sekundy na piijeti textu.
POZNAMKA: Mezeru mezi slova vloZite dvojitym stisknutim tladitka se Sipkou doprava ).

¢ Opakujte pfedchozi kroky, dokud nezadate cely text.

POZNAMKA: Znak miZete odstranit stisknutim tlagitka se $ipkou doleva <.
Pomoci tlagitka se §ipkou doli W se presunete na polozku Cislo faxu.

Zadejte Cislo faxu pomoci klavesnice.

Cislo rychlé volby nelze zménit.
Pomoci tla¢itka se Sipkou dolii W se piesunete na polozku P¥idat poloZku.

Stisknéte tlagitko Vybrat .
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Vytvoreni seznamu rychlych voleb z pocitace

1 Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo VSechny programy— Tiskarny Dell—>
Dell Photo AIO Printer 964— Nastroj pro nastaveni tiskarny.

2 Klepnéte na kartu Rychla volba.
3 Nova Cisla pfidate na seznam rychlé volby podle pokyni na kart¢ Rychla volba.

Vytvoreni seznamu skupinovych voleb z panelu ovladani

1 Pomoci tladitek se §ipkou nahoru a dolit A W piejdéte v hlavni nabidce na polozku Fax
a stisknéte tlacitko Vybrat ().

2 Pomoci tlagitek se §ipkou nahoru a doltt A WV prejdéte na polozku Adresaf a stisknéte
tlagitko Vybrat ().

Otevie se nabidka Adresar.

3 Pomoci tlagitek se §ipkou nahoru a dolat A WV piejdéte na polozku P¥idat skupinu
a stisknéte tlacitko Vybrat ().

Otevfe se nabidka Adresar: Pridat skupinu.
4 Zadejte nazev skupiny pomoci klavesnice.

a  Vyhledejte Ciselné tlacitko s pismenem, které chcete zadat, a opakované jej stisknéte,
dokud se nezobrazi spravné pismeno.

b  Stisknutim tlacitka se Sipkou doprava > prejdete na dalsi misto pro znak nebo pockejte
dvé sekundy na piijeti textu.

POZNAMKA: Mezeru mezi slova vloZite dvojitym stisknutim tladitka se Sipkou doprava ).

N

¢ Opakujte pfedchozi kroky, dokud nezadate cely text.

POZNAMKA: Znak miZete odstranit stisknutim tlagitka se $ipkou doleva <.
Pomoci tlagitka se §ipkou doli W se presunete na polozku Cislo faxu.
Zadejte prvni ¢islo faxu pomoci klavesnice.

Stisknéte tlagitko Vybrat ©.

uom@

Policko Cislo faxu se vymaze.
8 Pomoci klavesnice zadejte dalsi ¢islo faxu ve skuping.
9 Stisknéte tlacitko Vybrat ©.
10 Postup opakujte, dokud nezadate vSechna faxova ¢isla (az 30) ve skuping.

% POZNAMKA: Skupiné se automaticky pfifadi nejnizsi dostupné &islo skupinové volby.
Cislo skupinové volby nelze zménit.
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Pouzivani seznamu rychlych voleb nebo skupinovych voleb

1 Pomoci tladitek se Sipkou nahoru a dolit A W vyberte v hlavni nabidce polozku Fax
a stisknéte tlatitko Vybrat 0.

2 Pomoci klavesnice zadejte dvoumistné ¢islo rychlé volby.
3 Stiskn&te tlagitko Start ©.
% POZNAMKA: Pokud pfi zadavani &isla zadate pouze dvé &islice, tiskarna je vyhodnoti jako

zadani Cisla rychlé volby. Pokud zadate vice nez dvé &islice, vyhodnoti to tiskarna jako
Cislo faxu.

% POZNAMKA: Pfi odesilani faxu mezi dvéma faxovymi pfistroji v ramci kancelare, kde se

pouzivaji jednomistna nebo dvojmistna identifika¢ni Cisla, je tfeba zadat hvézdicku (*), kfizek
(#) a potom ¢islo.
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Ruéni vytacéeni faxu pri poslechu telefonni
linky (volani v zavéSeném stavu)

1

Pomoci tladitek se §ipkou nahoru a dolia A WV piejdéte v hlavni nabidce na polozku Fax
a stisknéte tla¢itko Vybrat ().

Pomoci tla¢itek se §ipkou nahoru a dolia A WV piejdéte na polozku Vytaceni
v zaveéSeném stavu.

Stisknutim tlacitka Vybrat © se tiskarna vyveési.
Zadejte ¢islo, na které chcete odeslat fax.

Az budete pripraveni k odeslani faxu, stisknéte tlacitko Start 0.

Odeslani faxu se zpozdénim

1

0 N o0 U1 AW

Pomoci tlagitek se §ipkou nahoru a dolt A\ V' piejdéte v hlavni nabidce na polozku Fax
a stisknéte tlacitko Vybrat ().

Pomoci tlacitek se Sipkou nahoru a dolit A W piejdéte na polozku Pozdrzené
odesléani faxu.

Otevfe se obrazovka PozdrZené odeslani faxu.

Pomoci klavesnice zadejte hodinu a potom stisknéte tlacitko se Sipkou doprava >.
Pomoci klavesnice zadejte minuty a potom stisknéte tlacitko se Sipkou doprava >.
Pomoci klavesnice vyberte moznost AM (1), PM (2) nebo 24H (3).

Stisknéte tlagitko Vybrat .

Zadejte Cislo, na které chcete odeslat fax.

Stisknéte tlagitko Start ©.

V uréeném Case se vytoci Cislo faxu a fax se odesle na uréené ¢islo. Pokud nebude odeslani
faxu Gspésné, pokus s netspésnym Cislem se zopakuje podle nastaveni opakovaného volani.
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Blokovani faxu

Pomoci blokovani faxi 1ze regulovat odesilatele, od kterych pfijimate faxy. Faxy 1ze blokovat az
od 50 cisel.

Vytvoreni seznamu blokovanych faxu

1

-~ KN

N

Pomoci tladitek se §ipkou nahoru a dolia A WV piejdéte v hlavni nabidce na polozku Fax
a stisknéte tlacitko Vybrat @

Pomoci tla¢itek se §ipkou nahoru a dola A WV piejdéte na polozku Nast. faxu
a stisknéte tlacitko Vybrat @

Otevie se nabidka Nast. faxu.

Pomoci tladitek se §ipkou nahoru a dolia A WV piejdéte na polozku Blokovani faxu
a stisknéte tlagitko Vybrat ().

Otevie se nabidka Blokovani faxi.

Pomoci tladitek se §ipkou nahoru a dola A WV piejdéte na polozku P¥idat z&znam
blokovani faxu a stisknéte tlaCitko Vybrat (v).

Otevie se obrazovka Pridat zaznam blokovani faxu.
Zadejte jméno pomoci klavesnice.

a  Vyhledejte Ciselné tlacitko s pismenem, které chcete zadat, a opakované jej stisknéte,
dokud se nezobrazi spravné pismeno.

b  Stisknutim tlacitka se Sipkou doprava > prejdete na dalsi misto pro znak nebo pockejte
dvé sekundy na pfijeti textu.
POZNAMKA: Mezeru mezi slova vloZite dvojitym stisknutim tlaéitka se Sipkou doprava ).

¢ Opakujte pfedchozi kroky, dokud nezadate cely text.

POZNAMKA: Znak miZete odstranit stisknutim tlagitka se $ipkou doleva <.
Pomoci klavesnice zadejte ¢islo faxu a potom stisknéte tlacitko Vybrat .

Cislo blokovaného faxu nelze zménit.

Tiskarna jiz nebude piijimat faxy ze zadanych ¢isel faxu, pokud bude funkce blokovani
faxti zapnuta.
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Zapnuti funkce blokovani faxu

1 Pomoci tladitek se Sipkou nahoru a doli A W piejdéte v hlavni nabidce na polozku Fax
a stisknéte tlacitko Vybrat ().

2 Pomoci tlagitek se §ipkou nahoru a doltt A WV piejdéte na polozku Nast. faxu
a stisknéte tlagitko Vybrat ().

Otevie se nabidka Nast. faxu.

3 Pomoci tlagitek se Sipkou nahoru a doltt A W piejdéte na polozku Blokovani fax
a stisknéte tlacitko Vybrat ().

Otevie se nabidka Blokovani faxu.

4 Pomoci tlacitek se Sipkou doleva a doprava <> vyberte moznost Zapnuto v ¢asti
Seznam blokovéani.

Kdyz tiskarna zjisti fax z jednoho z ¢isel v Seznamu blokovanych faxii, spojeni se prerusi.

5 Stisknéte tlacitko Vybrat @.

Blokovani faxt bez ID volajiciho

1 Pomoci tladitek se Sipkou nahoru a doltt A\ W piejdéte v hlavni nabidce na polozku Fax
a stisknéte tlacitko Vybrat ().

2 Pomoci tlagitek se Sipkou nahoru a dolt A W prejdéte na polozku Nast . faxu
a stisknéte tlacitko Vybrat ().

Otevie se nabidka Nast. faxu.

3 Pomoci tlagitek se Sipkou nahoru a dolt A W prejdéte na polozku Blokovani faxd
a stisknéte tlacitko Vybrat ().

Otevie se nabidka Blokovani faxi.

4 Pomoci tlacitek se Sipkou doleva a doprava <> vyberte moznost Zapnuto v ¢asti
Blok. ¢&.-1ID.

5 Stisknéte tlacitko Vybrat ©.

Kdyz tiskarna zjisti fax z pfistroje se skrytym ID volajiciho, spojeni se pierusi.
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Zména koédu pro prijem

1

Pomoci tladitek se §ipkou nahoru a dolia A WV piejdéte v hlavni nabidce na polozku Fax
a stisknéte tla¢itko Vybrat ().

Pomoci tla¢itek se §ipkou nahoru a dolia A WV piejdéte na polozku Nast. faxu
a stisknéte tla¢itko Vybrat ().

Otevie se nabidka Nast. faxu.

Pomoci tladitek se §ipkou nahoru a doli A V' prejdéte na polozku Vyzvéanéni
a odpovéd a stisknéte tlacitko Vybrat (v).

Otevfe se nabidka Vyzvanéni a odpovéd’.

Pomoci tla¢itek se Sipkou nahoru a dolit A W piejdéte na polozku Kéd pro prijem
a stisknéte tladitko Vybrat ().

Otevfe se okno Kéd pro pfijem.

Pomoci klavesnice zadejte novy sedmimistny kod.

POZNAMKA: Kod pro pfijem Ize zadat pomoci téchto znakd: &islice 0 — 9, kFizek (#)
a hvézdicka (*). Jakékoliv jiné zadané znaky budou ignorovany.
Stisknéte tlacitko Vybrat ©.

Kod se ulozi. Pti dal§im ruénim piijmu faxu zadejte pomoci klavesnice novy kod.
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Pouzivani funkce Automaticky prevod faxu

Pokud faxujete dokument s vysokym rozliSenim na faxovy pfistroj, ktery tiskne v nizkém rozliseni,
muze zafizeni Dell Photo AIO Printer 964 automaticky upravit odesilany fax.

% POZNAMKA: Pokud vypnete funkci Automaticky pievod faxu a pokusite se odeslat fax,

ktery neni kompatibilni s cilovym faxovym pfistrojem, nebude fax odeslan a zobrazi se chyba
.Nepodpor. rezim faxu®.

Funkce Automaticky prevod faxu je ve vychozim nastaveni zapnuta. Vypnuti funkce
Automaticky prevod faxu:

1

Pomoci tladitek se §ipkou nahoru a dolia A WV piejdéte v hlavni nabidce na polozku Fax
a stisknéte tla¢itko Vybrat ().

Pomoci tla¢itek se §ipkou nahoru a dolia A WV piejdéte na polozku Nast. faxu
a stisknéte tla¢itko Vybrat ().

Otevie se nabidka Nast. faxu.

Pomoci tla¢itek se §ipkou nahoru a dolia A WV piejdéte na polozku Vytaceni
a odesiléani astisknéte tlacitko Vybrat (v).

Otevie se nabidka Vytaceni a odesilani.

Pomoci tladitek se §ipkou nahoru a dolia A WV piejdéte na polozku Automaticky
prevod faxu.

Pomoci tlacitek se Sipkou doleva a doprava <> vyberte moznost Vypnuto.

Stisknéte tlacitko Vybrat ©.

Faxovani



Popis softwaru

Soucasti softwaru tiskarny:

* Aplikace Dell All-In-One Center — umoziuje provadét riizné ulohy skenovani, kopirovani,
faxovani a tisku s nové naskenovanymi a dfive ulozenymi dokumenty a obrazky.
* Predvolby tisku — umoziiuje zménit nastaveni tiskarny.

* Aplikace Dell Picture Studio™ — umoziiuje spravovat, upravovat, zobrazovat, tisknout
a prevadét fotografie a jiné typy obrazka.

* Spravce pamétovych karet — umoziuje zobrazit, spravovat, upravovat, tisknout a ukladat
fotografie v pocitaci.

* Funkce Dell Ink Management System™ — odesle vystrahu v piipad¢, Ze v tiskarné
dochazi inkoust.

Pouziti aplikace Dell All-In-One Center
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Aplikace Dell All-In-One Center zahrnuje tyto moznosti:

Skenovani, kopirovani, faxovani a pouzivani nastroju produktivity.
Vybér umisténi, do kterého chcete naskenovany obrazek odeslat.
Vybér poctu a barvy kopii.

Pristup k informacim o feSeni problémi a tidrzbé.

Zobrazeni nahledu obrazkt, které chcete tisknout nebo kopirovat.

Spravu fotografii (kopirovani do slozek, tisk ¢i provadéni tviirciho kopirovani).

Spusténi aplikace Dell All-In-One Center:

Kl

epnéte na tlacitko Start— Programy nebo VSechny Programy— Tiskarny Dell—

Dell Photo AIO Printer 964— Dell All-In-One Center.

Aplikace Dell All-In-One Center se sklada ze ¢ty hlavnich ¢asti: Skenovani a faxovani,
Kopirovani, Nastroje produktivity a Nahled.

Cast: Mozné akce:

Skenovani a faxovani * Vybér programu, do kterého cheete naskenovany obrazek odeslat.
* Vybér typu skenovaného obrazku.
* Vybér zptisobu pouziti skenovani.
* Vybér volby Odfaxovat.

POZNAMKA: Klepnutim na polozku Zobrazit dal$i nastaveni
skenovani zobrazite v§echna nastaveni.

Kopirovani * Vybér poctu a barvy kopii.
» Vybér nastaveni kvality kopii.
* Nastaveni velikosti skenované oblasti.
* Zesvétleni nebo ztmaveni kopii (to 1ze provést také pomoci
panelu ovladani).
* ZvétSeni nebo zmensSeni kopii.
POZNAMKA: Klepnutim na poloZku Zobrazit dal$i nastaveni
kopirovani zobrazite vSechna nastaveni.

Popis softwaru



Cast: Mozné akce:

Nastroje produktivity * Odeslat obrazek nebo dokument faxem.

* Nastroj pro nastaveni tiskarny.

* Odeslat obrazek nebo dokument elektronickou postou.

* Zopakovani obrazku nékolikrat na jedné strance.

* ZvétSeni nebo zmenseni obrazku.

» Tisk obrazku jako plakatu slozeného z vice stranek.

* Vice nez jedna strana na listu papiru.

* Ulozeni obrazku do pocitace.

* MagiChop - ulozeni vice fotografii.

* Skenovat a ulozit do formatu PDF.

« Upravy textu nalezeného v naskenovaném dokumentu
(Optické rozpoznavani pisma).

« Upravy obrazku pomoci editoru fotografii.

Nahled * Vybér oblasti nahledu, ktera ma byt skenovana.
* Zobrazeni obrazku, ktery bude ti§tén nebo kopirovan.

Dalsi informace o aplikaci Dell All-In-One Center ziskate klepnutim na tlacitko Napovéda
v aplikaci Dell All-In-One Center.
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Pouziti nabidky Predvolby tisku
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Nabidka Pfedvolby tisku umoziiuje ménit rizné nastaveni tiskarny. Nastaveni tiskarny lze
v nabidce Pfedvolby tisku ménit podle typu projektu, ktery cheete vytvofit.

Pristup k Predvolbam tisku:

1 Vokné s dokumentem klepnéte na polozku Soubor— Tisk.
Zobrazi se dialogové okno Tisk.

2 'V dialogovém okné Tisk klepnéte na polozku Pfedvolby, Vlastnosti, MoZnosti nebo
Nastaveni (v zavislosti na programu nebo opera¢nim systému).

Zobrazi se dialogové okno Predvolby tisku.

Otevieni nabidky Predvolby tisku, je-li dokument zavieny:

1 Vopera¢nim systému Windows XP klepnéte na tlacitko Start— Ovladaci panely—
Tiskarny a jiny hardware— Tiskdrny a faxy.

V operac¢nim systému Windows 2000 klepnéte na tlacitko Start— Nastaveni— Tiskarny.

2 Klepnéte na ikonu tiskarny pravym tlac¢itkem mysi a vyberte volbu Pfedvolby tisku.

% POZNAMKA: Zmény nastaveni tiskarny provedené ze slozky Tiskarny se zméni ve vychozi
nastaveni pro vétSinu programd.
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Karty nabidky Predvolby tisku

Karta

Moznosti

Nastaveni tisku

Kvalita/rychlost — podle pozadované kvality vystupu vyberte volbu
Automaticky, Koncept, Normalni nebo Foto. Volba Koncept zajist'uje
nejrychlejsi tisk. Neméla by se vSak vybirat v ptipadé, Ze je nainstalovana
fotograficka tiskova kazeta.

Typ média — umoziiuje ruéni nastaveni typu papiru anebo uréeni typu papiru
pomoci senzoru tiskarny.

Velikost papiru — slouzi k vybéru velikosti a typu papiru.

Tisknout barevné obrazky ¢ernobile — umoziuje tisknout barevné obrazky
cernobile, aby se Setfil inkoust v barevné inkoustové kazeté.

POZNAMKA: Toto nastaveni neni k dispozici, jestliZe je vybrana volba
Pouzit barevnou kazetu pro veskery ¢ernobily tisk.

Orientace — vybér uspofadani dokumentu na vytisténé strance. Lze tisknout
s orientaci na vysku nebo na sitku.

Vice kopii — upraveni postupu, kterym tiskarna vytiskne nékolik kopii jedné
tiskové ulohy: Skladat kopie, Normalni nebo Tisknout posledni stranku
jako prvni.

Rozsifené

Oboustranny tisk — vybér této polozky slouzi k tisku na obé strany papiru.

Rozvrzeni — vybér z polozek Normalni, Nekone¢ny papir, Zrcadlové
prevraceny, Vice stranek na list, Plakat, Kniha nebo Bez okraju.

Automatické zaostfeni obrazu — automaticky vybere nejlepsi Groveil zaostieni
podle obsahu obrazku.

Dalsi moznosti — slouzi k upfesnéni nastaveni Rezim vzhledu a Dokon¢it tisk.

Udrzba

Instalace tiskovych kazet

Cisténi tiskovych kazet

Vyrovnani tiskovych kazet

Tisk zku$ebni stranky

Podpora sité

Popis softwaru
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Pouziti aplikace Dell Picture Studio

V aplikaci Dell Picture Studio se miiZete seznamit s moznostmi digitalni fotografie a naucit se
postupy uspotadani, vytvareni a tisku fotografii. Aplikace Dell Picture Studio se sklada ze dvou ¢asti:

* Paint Shop Photo Album 5

Klepnéte na polozku Start— Programy nebo VSechny programy—
Dell Picture Studio 3— Paint Shop Photo Album 5— Paint Shop Photo Album 5.

* Paint Shop Pro Studio

Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo Vsechny programy—
Dell Picture Studio 3— Paint Shop Pro Studio— Jasc Paint Shop Pro Studio.

Pouziti Spravce pamét'ovych karet
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Spravce pamétovych karet (MCM) umoziuje zobrazeni, spravu, upravy, tisk a ukladani fotografii
z pamétové karty do pocitace.

Popis softwaru



Spusténi spravce MCM:

1 Vlozte pamétovou kartu do slotu pro pamétovou kartu nebo pamét'ovy kli¢ USB do portu
PictBridge na pfedni strané tiskarny.

Po nacteni karty se tiskarna automaticky piepne do rezimu Foto.

2 Pomoci tlagitek se $ipkou nahoru a doltt A W se presuiite na polozku UloZzeni
fotografii do poé&itade a stisknéte tlacitko Vybrat ¥).

Spravce MCM muzete spustit také z pocitace klepnutim na tlacitko Start— Programy nebo
VSechny programy— Tiskarny Dell—> Dell Photo AIO Printer 964—
Aktivovat Spravce pamétovych karet.
Dalsi informace o pouzivani spravce MCM naleznete v ¢asti ,, Tisk fotografii z pamét'ové karty* na
stran¢ 32.

Funkce Dell Ink Management System

Béhem kazdé tiskové tllohy se zobrazuje okno pribéhu tisku, které ukazuje prabeh tiskové tllohy
i mnozstvi zbyvajiciho inkoustu a ptiblizny pocet stranek, které 1ze jesté vytisknout s danou
tiskovou kazetou. Pfi tisku prvnich 50 stranek pomoci nové tiskové kazety se pocitadlo stranek
nezobrazuje. Zobrazi se az po zjisténi tiskovych zvyklosti, jez umozni pfesnéji stanovit zbyvajici
pocet stranek. Pocet zbyvajicich stranek se méni podle typu tloh, které tiskarna provadi.

Kdyz dochazi inkoust v inkoustové kazeté, objevi se béhem tisku na obrazovce vystrazna zprava
Dochazi inkoust. Tato zprava se zobrazi pti kazdé tiskové tilloze, dokud nenainstalujete novou
inkoustovou kazetu. Dalsi informace o vyméné inkoustovych kazet najdete v ¢asti ,,Vyména
inkoustovych kazet“ na strané 83.

Jsou-li jedna nebo ob€ inkoustové kazety prazdné, na obrazovce se pii pokusu o tisk zobrazi okno
Rezervni nadrzka. Budete-li pokracovat v tisku, tiskova uloha se pravdépodobné nevytiskne
podle vasich o¢ekavani.

Popis softwaru
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Dochazi-li inkoust v erné inkoustové kazeté, mtzete zvolit Cerny tisk z barevné inkoustové kazety
(Zpracovat ¢erné): vyberte volbu Dokonéit tisk a potom klepnéte na tlacitko Pokracovat v tisku.
Pokud vyberete volbu Dokon¢it tisk a klepnete na tlac¢itko Pokracovat v tisku, bude se pro
veskery ¢erny tisk pouzivat moznost Zpracovat ¢erné, dokud nevyménite ¢ernou tiskovou kazetu
anebo volbu nezrusite v polozce Dal§i moZnosti, ktera se nachdzi na karté Roz§iiené v nabidce
Piedvolby tisku. Dialogové okno Rezervni nadrzka se znovu nezobrazi, dokud neni vyménéna
prazdna inkoustova kazeta. Po instalaci nové nebo jiné tiskové kazety se zaskrtavaci policko
Dokon¢it tisk automaticky resetuje.

Dell Photo AIQ Printer 964 -~ USE Port
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Odebrani a preinstalace softwaru

Jestlize tiskarna nefunguje spravné anebo se pfi jejim pouzivani zobrazuji chybové zpravy, mizete
odebrat a opét nainstalovat software tiskarny.

1 Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo VSechny programy— Tiskarny Dell—
Dell Photo AIO Printer 964— Odinstalovat Dell Photo AIO Printer 964.

2 Pro odebrani softwaru tiskarny postupujte podle pokynti na obrazovce pocitace.
3 Pied opakovanou instalaci softwaru restartujte pocitac.

4 Vlozte disk CD Drivers and Utilities a potom nainstalujte software podle pokynd na
obrazovce pocitace.

Pokud se nezobrazi instala¢ni okno:
a  Voperacnim systému Windows XP klepnéte na tlacitko Start— Tento pocitac.

V operacnim systému Windows 2000, poklepejte na tlacitko Tento pocitac na
pracovni ploSe.

b  Poklepejte na ikonu jednotky CD-ROM. V priipadé potieby poklepejte na soubor
setup.exe.

¢ Az se zobrazi instalacni okno softwaru tiskarny, klepnéte na tlacitko Osobni instalace
nebo Sit'ova instalace.

d  Postupujte podle pokynti na obrazovce a dokonéete instalaci.
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Udrzba inkoustovych kazet

Vymeéna inkoustovych kazet

A VYSTRAHA: Pied provedenim jakékoli akce uvedené v této éasti se seznamte
s bezpeénostnimi informacemi v éasti ,,VYSTRAHA: BEZPECNOSTNi POKYNY*

na strané 11 a rid’te se jimi.

Inkoustové kazety Dell 1ze ziskat pouze prostiednictvim spole¢nosti Dell. Inkoustové kazety 1ze
objednat pfes internet na adrese www.dell.com/supplies nebo telefonicky. Informace
o telefonickém objednéani najdete v ¢asti ,,Objednani pfisluSenstvi® na stran¢ 2.

Spoleénost Dell doporucuje pro vasi tiskarnu inkoustové kazety Dell. Spole¢nost Dell neposkytuje
zaruku pokryvajici problémy zptisobené pouzivanim piislusenstvi, soucasti a komponent, které
nebyly dodany spole¢nosti Dell.

1 Zapnéte tiskarnu.

2 Zvednéte jednotku tiskarny.

Pokud tiskarna neni v ¢innosti, nosi¢ inkoustovych kazet se automaticky pfesune a zastavi
v zavadeéci poloze.
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3 Stlacte packu inkoustové kazety a zvednéte vicko.

5 Kazety skladujte ve vzduchotésném obalu (jeden je dodan s kazdou zakoupenou
fotografickou kazetou), nebo je zlikvidujte.

Udrzba inkoustovych kazet



6 Pfi instalaci novych inkoustovych kazet odstrarite nalepku a prihlednou pasku ve spodni
a zadni ¢asti inkoustové kazety.

% POZNAMKA: Na obrazku je &erna a barevna kazeta (pouzivané pro normailni tisk). K tisku
fotografii pouzivejte fotografickou kazetu (prodavana samostatné) a barevnou kazetu.

7 Vlozte nové inkoustové kazety. Cerna nebo fotografickd inkoustova kazeta musi byt pevné
usazena v levém nosici inkoustové kazety a barevnd inkoustova kazeta v pravém nosici
inkoustové kazety.

Udrzba inkoustovych kazet
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8 Zaklapnéte vicka.

9 Zaviete jednotku tiskarny.

Automaticky se vytiskne stranka se vzorkem vyrovnani.

Udrzba inkoustovych kazet



Vyrovnani inkoustovych kazet

Tiskarna automaticky vyrovna inkoustové kazety po jejich instalaci nebo vymeéné. Vyrovnani kazet
1ze ovétit vytisknutim stranky se vzorkem vyrovnani. Zaviete jednotku tiskarny a stisknéte tlacitko
Vybrat ®. Zahaji se tisk stranky se vzorkem vyrovnani. Béhem tisku se na displeji panelu
ovladani zobrazi zprava Tisk stréanky se vzorky vyrovnani.Po dokonéeni se zobrazi
zprava Automatické vyrovnani bylo dokonceno. Nyni jsou inkoustové kazety
vyrovnany pro optimalni kvalitu tisku.

Inkoustové kazety je pravdépodobné tfeba vyrovnat, pokud vytisténé znaky nemaji spravny tvar,
nejsou zarovnany k levému okraji, nebo jsou-li svislé ¢i vodorovné ¢ary vinité.

Postup pii vyrovnani inkoustovych kazet:

1

Zalozte papir na podpéru papiru. Dalsi informace najdete v ¢asti ,,Zalozeni papiru“ na
strané 22.

V operacnim systému Windows XP klepnéte na tlacitko Start— Ovladaci panely—
Tiskarny a jiny hardware— Tiskarny a faxy.

Voperacnim systému Windows 2000 klepnéte na tlacitko Start— Nastaveni— Tiskarny.
Pravym tlacitkem mysi klepnéte na ikonu Dell Photo AIO Printer 964.

Klepnéte na polozku Piedvolby tisku.

Otevie se dialogové okno Predvolby tisku.

Klepnéte na kartu Udrzba.

Klepnéte na polozku Vyrovnat tiskové kazety.

Klepnéte na polozku Tisk.

Inkoustové kazety se vyrovnaji pii tisku stranky.

% POZNAMKA: Inkoustové kazety Ize také vyrovnat pomoci panelu ovladani tiskarny vyb&rem

moznosti Vyrovnani kazet v nabidce Udrzba.

Udrzba inkoustovych kazet
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Cisténi trysek inkoustové kazety

Pravdépodobné bude nutné vycistit trysky tiskové kazety v té€chto ptipadech:

V grafice nebo ve spojitych ¢ernych oblastech se vyskytuji bilé cary.
Tisk je rozmazany nebo pfili§ tmavy.
Barvy jsou bledé, netisknou se nebo se tisknou jen ¢astecné.

Svislé ¢ary jsou neostré nebo nevyvazené.

Postup pfi Cisténi trysek inkoustové kazety:

1
2

O 00 N o U

Zalozte papir. Dalsi informace najdete v ¢asti ,,ZaloZeni papiru® na strané 22.

V operac¢nim systému Windows XP klepnéte na tlacitko Start— Ovladaci panely—
Tiskarny a jiny hardware— Tiskdrny a faxy.

V operac¢nim systému Windows 2000 klepnéte na tlacitko Start— Nastaveni— Tiskarny.
Pravym tla¢itkem mysi klepnéte na ikonu Dell Photo AIO Printer 964.

Klepnéte na polozku Predvolby tisku.

Otevie se dialogové okno Predvolby tisku.

Klepnéte na kartu Udrzba.

Klepnéte na polozku Citéni tiskovych kazet.

Pokud se kvalita tisku nezlepsi, klepnéte na polozku Tisknout znovu.

Vytisknéte dokument znovu a ovéite, zda se kvalita tisku zlepsila.

Nejste-li stale s kvalitou tisku spokojeni, otfete trysky inkoustové kazety a poté vytisknéte
dokument znovu.

% POZNAMKA: Inkoustové kazety Ize také vy&istit pomoci panelu ovladani tiskarny vyb&rem

moznosti Ciéténi kazet v nabidce Udrzba.

Udrzba inkoustovych kazet
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Reseni problemu
Pokud odstrafiujete problém s tiskarnou, fid’te se témito tipy:

o Jestlize tiskarna neni funkcni, zkontrolujte, zda je spravné zapojena do elektrické zasuvky
a k pocitaci, pokud pocita¢ pouzivate.

* Pokud se na displeji panelu ovladani zobrazi chybova zprava, zapiste si jeji pfesné znéni.

Problémy s instalaci
Problémy s pocitacem

OVERTE, ZDA JE TISKARNA S POCITACEM KOMPATIBILNI.

Tiskarna Dell Photo AIO Printer 964 podporuje operacni systémy Windows 2000, Windows XP
a Windows XP Professional x64 Edition.

OVERTE, ZDA POCIiTAC SPLNUJE MINIMALNi SYSTEMOVE POZADAVKY PRO VAS
OPERACNIi SYSTEM.

ZKONTROLUJTE, ZDA JSOU TISKARNA | POCITAC ZAPNUTE.

ZKONTROLUJTE KABEL USB.
» Oveite, ze je kabel USB pevné pripojen k tiskarné a k pocitaci.
 Vypnéte pocitac, kabel USB znovu ptipojte podle letaku ,,/nstalace tiskarny a pocita€ restartujte.

ZJISTETE, ZDA JE NAINSTALOVANY SOFTWARE TISKARNY.

Klepnéte na tlacitko Start— Programy nebo VSechny programy—> Tiskarny Dell— Dell Photo AIO
Printer 964. Pokud se tiskarna Dell Photo AIO Printer 964 nezobrazi v seznamu programd, software
k tiskarn€ neni nainstalovan. Nainstalujte software tiskarny. Dalsi informace naleznete v ¢asti

,,Odebrani a preinstalace softwaru® na stran¢ 81.
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POKUD SE AUTOMATICKY NEZOBRAZi INSTALACNi OKNO SOFTWARU ZARIZENI,
POSTUPUJTE TAKTO:

1 Vlozte disk CD Drivers and Utilities.
2 Voperacnim systému Windows XP klepnéte na tlacitko Start—> Tento pocitac.

V operac¢nim systému Windows 2000, poklepejte na tlacitko Tento poc¢ita¢ na pracovni plose.
3 Poklepejte na ikonu jednotky CD-ROM. V ptipade potieby poklepejte na soubor setup.exe.

4 Po zobrazeni instalacniho okna softwaru tiskarny klepnéte na tlacitko Osobni instalace nebo
Sit’oeva instalace.

5 Postupujte podle pokynti na obrazovce a dokoncete instalaci.

OPRAVTE PROBLEMY S KOMUNIKACi MEZI TISKARNOU A POCITACEM.
* Odpojte kabel USB od tiskarny a od pocitace. Kabel USB znovu pfipojte k tiskarné a k pocitaci.

* Vypnéte tiskarnu. Odpojte napajeci kabel z elektrické zasuvky. Napajeci kabel tiskarny znovu zapojte
do elektrické zasuvky a zapnéte tiskarnu.

* Restartujte pocitac.

TISKARNU NASTAVTE JAKO VYCHOZi TISKARNU.
Windows XP
1 Klepnéte na tlacitko Start—> Ovladaci panely— Tiskdrny a jiny hardware— Tiskarny a faxy.

2 Pravym tlacitkem mysi klepnéte na ikonu Dell Photo AIO Printer 964 a vyberte moznost
Nastavit jako vychozi.

Windows 2000
1 Klepnéte na tlacitko Start—> Nastaveni— Tiskarny.

2 Pravym tlacitkem mysi klepnéte na ikonu Dell Photo AIO Printer 964 a vyberte moznost
Nastavit jako vychozi.
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Problémy s tiskarnou

NAPAJECi KABEL TISKARNY MUSi BYT PEVNE PRIPOJEN K TISKARNE A DO
ELEKTRICKE ZASUVKY.

ZJISTETE, ZDA BYL DOKUMENT POZASTAVEN NEBO ZASTAVEN.

Windows XP
1 Klepnéte na tlacitko Start—> Ovladaci panely— Tiskarny a jiny hardware— Tiskarny a faxy.
2 Poklepejte na ikonu Dell Photo AIO Printer 964 a klepnéte na polozku Tiskarna.

3 Zkontrolujte, zda polozka Pozastavit tisk neni zaskrtnuta. Pokud je polozka Pozastavit tisk zaskrtnuta,
zruste tuto volbu klepnutim.

Windows 2000
1 Klepnéte na tlacitko Start—> Nastaveni— Tiskarny.
2 Poklepejte na ikonu Dell Photo AIO Printer 964 a klepnéte na polozku Tiskarna.

3 Zkontrolujte, zda polozka Pozastavit tisk neni zaskrtnuta. Pokud je polozka Pozastavit tisk zaskrtnuta,
zruste tuto volbu klepnutim na polozku Pozastavit tisk.

ZKONTROLUJTE, ZDA NA TISKARNE NEBLIKAJi KONTROLKY.

Dalsi informace najdete v ¢asti ,,Chybova hlaseni a kontrolky“ na strané 97.

ZKONTROLUJTE, ZDA JSTE SPRAVNE NAINSTALOVALI INKOUSTOVE KAZETY A ZDA
JSTE Z KAZDE KAZETY ODSTRANILI NALEPKU A OCHRANNOU PASKU.

UJISTETE SE, ZE JSTE SPRAVNE ZALOZILI PAPIR.

Dalsi informace najdete v ¢asti ,,Zalozeni papiru“ na strané 22.

Re&eni problému
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TISKARNA NETISKNE A TISKOVE ULOHY CEKAJI V TISKOVE FRONTE.
Tiskové tlohy mohou ¢ekat v tiskové fronte, pokud je na pocitaci nainstalovano vice instanci tiskarny Dell.
Kontrola vice instanci tiskarny:
1 Voperacnim systému Windows XP klepnéte na tlacitko Start—> Ovladaci panely—> Tiskdrny a jiny
hardware— Tiskarny a faxy.
V operacnim systému Windows 2000 klepnéte na tlacitko Start—> Nastaveni— Tiskarny.

2 Zkontrolujte vicenasobné cile tisku u tiskarny Dell, které mohou byt uvedené jako Dell 964,
Dell 964 (Kopie 1), Dell 964 (Kopie 2) atd.
3 Vytisknéte tlohu na kazdém z téchto cild, abyste zjistili, ktery cil tisku je aktivni.
4 Nastavte aktivni cil tisku jako vychozi tiskarnu klepnutim pravym tlacitkem v okné Tiskarny a faxy.
5 Odstraiite ostatni kopie cile tisku klepnutim pravym tlacitkem na kazdy cil a vybranim moznosti
Odstranit.
POZNAMKA: Dejte pozor, abyste neodstranili tiskarny, které chcete dale pouZivat. Pokud
omylem odstranite tiskarnu, kterou chcete pouzivat, nainstalujte ji znovu pomoci ovladaét pro
danou tiskarnu, které naleznete na disku CD nebo na webu. Abyste predesli situaci, Ze by slozka
Tiskarny a faxy obsahovala tiskarnu Dell nékolikrat, zkontrolujte pfi odpojovani a pfipojovani
tiskarny ke konektoru USB na pocitaci, zda kabel USB pfipojujete vzdy do stejného konektoru
USB, ktery byl pavodné pro tiskarnu Dell pouzit. Neinstalujte ovladace tiskarny Dell z CD disku
k tiskarné nékolikrat.

Obecné problémy

Problémy s faxovanim

Pokud mate potize s odeslanim nebo piijmem faxu, zkuste tato feseni.

ZKONTROLUJTE, ZDA JE ZAPNUTA TISKARNA | POCITAC A ZDA JE KABEL USB
SPRAVNE PRIPOJEN.

ZKONTROLUJTE, ZDA JE AKTIVNi TELEFONNi LINKA PRIPOJENA KE KONEKTORU FAX
(FAX — KONEKTOR VLEVO) NA ZADNi STRANE TISKARNY.

UJISTETE SE, ZE JSOU SPRAVNE NASTAVENY FAXOVE CiSLO, KOD ZEME
A DATUM/CAS.

POKUD POUZIVATE LINKU DSL NEBO ISDN, UJISTETE SE, ZE NA TELEFONNI LINCE,
KTERA PRIPOJUJE ZARIZENi KE KONEKTORU VE ZDI, POUZIiVATE FILTR PRO DIGITALNi
LINKY.
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UJISTETE SE, ZE TELEFONNi LINKA NENi VYUZiVANA ZADNYM DALSIM ZARIZENiMm,
NAPRIKLAD MODEMEM PRO VYTACGENE PRIPOJENIi K INTERNETU. POKUD JE,
POCKEJTE PRED ODESLANIM FAXU NA DOKONCENI CINNOSTI DRUHEHO ZARIiZENI.

UJISTETE SE, ZE JE PREDLOHA VLOZENA SPRAVNE (LICEM DOLU V LEVEM ZADNIM
ROHU SKLENENE PLOCHY SKENERU NEBO TEXTEM NAHORU V PODAVACI ADF) A ZE
JE SPRAVNE ZALOZEN PAPIR (INFORMACE NALEZNETE V CASTI ,,ZALOZENI
OBYCEJNEHO PAPIRU NA PODPERU PAPIRU“ NA STRANE 22).

ZKONTROLUJTE, ZDA NENI V TISKARNE ZABLOKOVANY PAPiR. POKUD ANO, PREJDETE
K CASTI ,,ZKONTROLUJTE, ZDA V TISKARNE NENi ZACHYCENY PAPIR.“ NA STRANE 94.

ZKONTROLUJTE, ZDA NENi PAMET PLNA. VYTOCTE NEJDRIVE CiLOVE €iSLO A POTOM
NASKENUJTE PREDLOHU PO JEDNOTLIVYCH STRANKACH.

ZKONTROLUJTE, ZDA JSOU PRIPOJENi NAPAJENi, TELEFONNIi LINKY, TELEFONNIHO
PRISTROJE A ZAZNAMNIKU PEVNA.

ZKONTROLUJTE, ZDA JE SPRAVNE NASTAVENA RYCHLA VOLBA.
ZKONTROLUJTE, ZDA TISKARNA NACHAZi OZNAMOVACIi TON.
Problémy s papirem

UJISTETE SE, ZE JSTE SPRAVNE ZALOZILI PAPIR.

Dalsi informace najdete v ¢asti ,,Zalozeni papiru® na strané 22.
99

POUZIVEJTE PAPIR, KTERY JE DOPORUCENY PRO VASI TISKARNU.

Dalsi informace najdete v ¢asti ,,Pokyny pro tiskova média pro podpéru papiru® na strané 26.

PRI TISKU VICE STRAN POUZIVEJTE JEN MENSi MNOZSTVi PAPIRU.

Dalsi informace najdete v ¢asti ,,Pokyny pro tiskova média pro podpéru papiru® na strané 26.
UJISTETE SE, ZE PAPIiR NENi POMACKANY, POTRHANY NEBO POSKOZENY.

ZKONTROLUJTE, ZDA JSOU VODICIi LISTY OPRENE O LEVY, PRAVY A DOLNI
OKRAJ PAPIRU.

Re&eni problému

93



www.dell.com | support.dell.com

94

ZKONTROLUJTE, ZDA V TISKARNE NENi ZACHYCENY PAPIR.

V blizkosti podavace ADF
1 Zvednéte kryt podavace ADF nalevo od vstupniho zasobniku podavaée ADF.

2 Pevnym zatdhnutim papir vyjméte.
3 Zavrete kryt podavace ADF.
4 Stisknéte tlacitko Vybrat &) .
5 Pro vytisténi chybéjicich stranek odeslete znovu tiskovou tlohu.
POZNAMKA: Pii vkladani papiru jej do zafizeni All-In-One nezasunujte nasilim, mohlo by dojit
k zablokovani papiru.
V blizkosti vstupniho zdsobniku
1 Zvednéte vystupni zasobnik.

2 Pevnym zatdhnutim papir vyjméte.
3 Snizte vystupni zasobnik.
4 Stisknéte tlacitko Vybrat @ .

Pro vytisténi chybéjicich stranek odeslete znovu tiskovou ulohu.
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V blizkosti vystupniho zdsobniku
1 Zvednéte jednotku tiskarny.

2 Pevnym zatdhnutim papir vyjméte.

3 Zaviete jednotku tiskarny.

4 Stisknéte tlacitko Vybrat @ .

5 Pro vytisténi chybgjicich stranek odeslete znovu tiskovou Glohu.

V blizkosti zadnich vstupnich dvirek
1 Oteviete zadni vstupni dvitka.

2 Pevnym zatdhnutim papir vyjméte.

3 Zaviete zadni vstupni dvirka.

4 Stisknéte tlagitko Vybrat (7).

5 Pro vytisténi chybéjicich stranek odeslete znovu tiskovou tlohu.
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ABYSTE SE VYHNULI ZABLOKOVANi PAPIRU A SPATNEMU PODAVANIi, DRZTE SE
NASLEDUJICIiCH POKYNU:

* Pouzivejte papir doporuceny pro inkoustové tiskarny.

* Papir do tiskarny nezasunujte nasilim.

* Papir do tiskarny nevkladejte v pfilis velkém mnozstvi.

* Vodici lista papiru musi byt opfena o okraje papiru a nesmi papir v podpéfe papiru ohybat.

* Tiskarnu umist'ujte na plochy a rovny povrch.

* Vybirejte spravny typ a velikost papiru.

* Pokud tisknete na nekonecny papir, vyberte v ¢asti Pfedvolby tisku moznost Nekoneény Letter nebo
Nekonecny A4.

Potize se siti

SKENOVACi PROGRAMY NEJSOU DOSTUPNE PRES SitT

Po instalaci tiskarny Dell 964 All-in-One a adaptéru Dell Wireless Printer Adapter 3300 na pocitaci se
systémem Microsoft® Windows® XP Service Pack 2 nefunguje Seznam aplikace pro stahovani spravng,
protoze brana firewall systému Windows neni spravné nakonfigurovana.

Vhodna konfigurace brany firewall systému Windows:

1 Klepnéte na tlacitko Start—> Ovladaci panely—> Brana firewall systému Windows.
2 Klepnéte na kartu Vyjimky.

3 Klepnéte na policko Dell 964 Server a potom klepnéte na tlacitko Upravit.

4 V okn¢ Upravit program klepnéte na tlacitko Zmeénit obor.

POZNAMKA: Vychozim nastavenim je kterykoli po&ita& (véetn& poéitadl na Internetu). Toto je
nejrizikovejsi nastaveni, protoze umozriuje pristup k vasemu pocitaci vSem
uzivatellm, véetné uzivatell na Internetu.

5 Vyberte moznost Pouze vnitini sit’ (stejna podsit’) nebo Vlastni seznam: Vybér moznosti Pouze
vniti‘ni sit’ (stejna podsit’) umoziuje piistup pouze uzivatelim ve stejné podsiti, ve které je vas pocitac
a adaptér pro bezdratové pripojeni tiskarny. Vlastni seznam: omezuje pfistup pouze na zadané adresy
IP a v pfipadé potfeby masku podsite.

6 Pokud jste vybrali moznost Vlastni seznam: zadejte hodnoty uvedené v ptikladu na obrazovce.

7 Klepnéte tiikrat na tlacitko OK.

8 Restartujte pocitac.

POKUD POUZIVATE ADAPTER PRO BEZDRATOVE PRIPOJENIi TISKARNY, UJISTETE SE,
ZE JDE O NEJNOVEJSi VERZI.

Informace o nejnovejsich verzich naleznete na internetove strance support.dell.com.
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Chybova hlaseni a kontrolky

Na obrazovce pocitace nebo na displeji panelu ovladani se mohou objevit nasledujici chybové zpravy.

Chybova
zprava:

Dochézi cerny

Vyznam:

V tiskové kazeté¢ dochazi inkoust. Upozornéni

Reseni:

Vyméite tiskovou kazetu.

inkoust Dochazi inkoust se zobrazi v okamziku, kdy Dalsi informace najdete v ¢asti

Doché&zi hladina zbyvajiciho inkoustu v kazetach dosahne ,,Vymeéna inkoustovych kazet

barevny priblizné 25 procent, 15 procent a 5 procent. na stran¢ 83.

inkoust

Uvolnéte V tiskarné je zablokovany papir. Uvolnéte zablokovany papir

zablokovany a stisknéte tlagitko Vybrat (¥)

papir na panelu ovladani. Dalsi
informace najdete v ¢asti
~Zkontrolujte, zda v tiskarné
neni zachyceny papir.“ na
stran¢ 94.

Uvolnéte V podavaci ADF je zablokovany papir. Uvolnéte zablokovany papir

zablokovany a stisknéte tlacitko Vybrat

papir na panelu ovladani. Dalsi

v podavaci
ADF

informace naleznete v ¢asti
,.Zkontrolujte, zda v tiskarné
neni zachyceny papir.“ na
stran¢ 94.

VloZte papir
a potom
stisknéte
tlac¢itko
Vybrat

V zatizeni je nedostatek papiru.

Podle pokynt na obrazovce
odstrafite zpravu a potom
vytisknéte dokument.

Leva kazeta
chybi. Vlozte
c¢ernou nebo
fotografickou
kazetu

Chybi cerna nebo fotograficka inkoustova kazeta.

Nainstalujte cernou nebo
fotografickou inkoustovou
kazetu. Dalsi informace najdete
v ¢asti ,,Vymeéna inkoustovych
kazet na stran¢ 83.

Prava kazeta
chybi. Vlozte
barevnou
kazetu

Chybi barevna inkoustova kazeta.

Nainstalujte barevnou
inkoustovou kazetu. Dalsi
informace najdete v ¢asti
,,Vyména inkoustovych kazet
na stran¢ 83.

Leva kazeta
neni spréavna

V levém drzaku kazety je nainstalovana Spatna
kazeta.

Vyndejte kazetu a nainstalujte
¢ernou nebo fotografickou
kazetu vhodnou pro tiskarnu.
Dalsi informace najdete v ¢asti
,,Vyména inkoustovych kazet*
na stran¢ 83.
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Chybova Vyznam: Reseni:

zprava:

Prava kazeta V pravém drzaku kazety je nainstalovana §patna Vyndejte kazetu a nainstalujte
neni spravna kazeta. barevnou kazetu vhodnou pro

tiskarnu. Dalsi informace
najdete v ¢asti ,,Vymeéna
inkoustovych kazet“ na

strané §3.
Chyba kazety Doslo k potizim s inkoustovymi kazetami nebo « Preinstalujte inkoustové
tiskovymi hlavami. kazety. Dalsi informace

najdete v ¢asti ,,Vymeéna
inkoustovych kazet* na
strané §3.

» Odpojte a znovu piipojte
napajeci kabel tiskarny.

Chyba dat Chyba dat nebo netplna data. Resetujte tiskarnu stisknutim
tlacitka napajeni ©) a potom
tiskovou tlohu odeslete znovu.

Chyba skeneru Chyba voziku skeneru. Vypnéte tiskarnu, pockejte
nékolik sekund a poté tiskarnu
zapnéte.

Chyba posunu Doslo k chybé posunu papiru. Zkontrolujte, zda nejsou

papiru prekazky v cesté papiru

a potom tiskarnu resetujte
stisknutim tlacitka napajeni
@ . Dalsi informace naleznete
v Casti ,,Zkontrolujte, zda

v tiskarné neni zachyceny
papir.“ na strané 94.

Zatizeni neni  Pfipojené zafizeni neni podporovano nebo digitalni Odpojte zafizeni nebo

podporovano. fotoaparat podporujici standard PictBridge neni zkontrolujte nastaveni rezimu

Odpojte jej. nastaven na spravny rezim USB. USB. Dalsi informace
vyhledejte v dokumentaci
dodané s digitalnim

fotoaparatem.
Chybova zprava Tiskarna nekomunikuje s pocitacem. * Odpojte a znovu pfipojte
o komunikaci kabel USB.

* Odpojte a znovu pfipojte
napajeci kabel tiskarny.
Restartujte pocitac.
Odeberte a znovu
nainstalujte software
tiskarny. Informace
naleznete v ¢asti ,,Odebrani
a preinstalace softwaru na
stran¢ 81.
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Zlepseni kvality tisku

Pokud nejste spokojeni s kvalitou tisku dokumentti, existuje nekolik rtiznych zpisobi, jak kvalitu
tisku zlepsit.

* Pouzivejte vhodny papir. Naptiklad pokud tisknete fotografie pomoci fotografické inkoustové
kazety, pouzivejte fotograficky papir Dell Premium.

» Pouzijte papir s vy$si gramazi, jasné bily nebo potahovany. Pokud tisknete fotografie,
pouzivejte fotograficky papir Dell Premium.
% POZNAMKA: Fotograficky papir Dell Premium nemusi byt k dispozici ve véech oblastech.
*  Vyberte vyssi kvalitu tisku.
Postup nastaveni vyssi kvality tisku:
1 Vokné s dokumentem klepnéte na polozku Soubor— Tisk.
Zobrazi se dialogové okno Tisk.

2 Klepnéte na polozku Predvolby, Vlastnosti nebo Volby (v zavislosti na programu nebo
operacnim systému).

Otevie se dialogové okno Predvolby tisku.
3 Vyberte vy$si nastaveni kvality tisku na karté Nastaveni tisku.

4 Vytisknéte dokument znovu. Pokud se kvalita tisku nezlepsi, zkuste provést vyrovnani nebo
¢isténi inkoustovych kazet. Dalsi informace o vyrovnani najdete v ¢asti ,,Vyrovnani
inkoustovych kazet* na stran¢ 87. Dalsi informace o ¢isténi tiskovych kazet najdete v ¢asti
,,Cisténi trysek inkoustové kazety* na strané 88.

Dalsi feSeni najdete na webovych strankach support.dell.com.

Re&eni problému

99



www.dell.com | support.dell.com

100

Reseni problémai



Kontakt se spolecnosti Dell

Technicka podpora

Pottfebujete-li pomoc s technickym problémem, spoleénost Dell vam ji nabizi.

1 Zavolejte na linku technické podpory z telefonu umisténého blizko tiskarny, aby vam
oddéleni technické podpory mohlo pomoci se v§emi nezbytnymi kroky. Volate-li spole¢nosti
Dell, pouzijte sviij expresni servisni kod, ktery vase volani nasmeéruje ke kompetentnim
pracovnikiim odd¢leni podpory.

Expresni servisni kdd naleznete pod jednotkou tiskarny.

POZNAMKA: Systém expresnich servisnich kodd spole&nosti Dell nemusi byt dostupny ve
v8ech zemich.

2 V USA by méli podnikovi zakaznici volat na ¢islo 1-877-459-7298 a zakaznici z okruhu
spotiebitell (domaci uzivatelé a majitelé domacich kancelafi) by méli volat na ¢islo
1-800-624-9896.

Pokud volate z jiné zeme nebo se nachazite v jiné servisni oblasti, své mistni telefonni ¢islo
naleznete v Casti ,,Kontakt se spolecnosti Dell* na strané 102.

3 Nez zacnete hovofit se zadstupcem oddéleni technické podpory, postupujte podle pokynil
nabidky automatizovaného telefonického systému.
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Automatizovana informacni sluzba o stavu
objednavek

Chcete-li zkontrolovat stav produktu spolecnosti Dell, ktery jste si objednali, mizete piejit na
webové stranky support.dell.com nebo zavolat Automatizovanou informac¢ni sluzbu o stavu
objednavek. Automatizovany systém vas prostiednictvim nahranych pokynd pozada o informace
nutné k nalezeni a vytvoreni zpravy o vasi objednavce. Ptislusné telefonni ¢islo pro svou oblast
naleznete v Casti ,,Kontakt se spolecnosti Dell* na strané 102.

Kontakt se spolec¢nosti Dell

Chcete-li spolecnost Dell kontaktovat elektronicky, miizete vyuzit nasledujici webové servery:

*  www.dell.com
« support.dell.com (technicka podpora)

* premiersupport.dell.com (technicka podpora pro zakazniky z oblasti vzdélavani, vladnich
uradt, zdravotnictvi a pro zakazniky ze stfednich a velkych podnikd, véetné zakaznika
Premier, Platinum a Gold)

Konkrétni adresy webovych serveri pro vasi zemi naleznete v ptislusné ¢asti tabulky.

POZNAMKA: Telefonni &isla pro bezplatna volani Ize pouzit pouze v zemi, u niZ jsou uvedena.

Potiebujete-1i kontaktovat spolec¢nost Dell, pouZijte elektronické adresy, telefonni ¢isla a kddy
uvedené v tabulce. Pokud nevite, které kody byste méli pouzit, obratte se na mistniho nebo
mezinarodniho operatora.

Kontakt se spole¢nosti Dell



Zemé (mésto)
Mezinarodni pfistupovy
kéd

Koéd zemé

Koéd mésta

Nazev oddéleni nebo servisni oblasti,
webovy server a adresa el. posty

Kédy oblasti,
mistni ¢isla a €isla
bezplatnych linek

Americké Panenské ostrovy Obecna podpora 1-877-673-3355
Anguilla Obecna podpora bezplatna linka: 800-335-0031
Antigua a Barbuda Obecna podpora 1-800-805-5924

Argentina (Buenos Aires)
Mezinarodni ptistupovy kod: 00
Kod zemé: 54

Kod mésta: 11

Webovy server: www.dell.com.ar
Adresa el. posty: us_latin_services@dell.com

Adresa el. posty pro stolni a pfenosné pocitace:
la-techsupport@dell.com

Adresa el. posty pro servery a zafizeni EMC:
la_enterprise@dell.com

Péce o zékazniky
Technicka podpora
Sluzby technické podpory

bezplatna linka: 0-800-444-0730
bezplatna linka: 0-800-444-0733
bezplatna linka: 0-800-444-0724

Prodej 0-810-444-3355
Aruba Obecna podpora bezplatna linka: 800-1578
Australie (Sydney) Adresa el. posty (Australie):

Mezinarodni piistupovy kod:
0011

Kéd zemé: 61

au_tech_support@dell.com

Adresa el. posty (Novy Zéland):
nz_tech support@dell.com

Domaécnosti a malé podniky

1-300-655-533

Kéd mésta: 2 Viadni tZady, podniky bezplatné linka: 1-800-633-559
Divize upfednostiiovanych uétti (PAD) bezplatna linka: 1-800-060-889
Péce o zakazniky bezplatna linka: 1-800-819-339
Technicka podpora (pienosna zafizeni a stolni pocitace) bezplatna linka: 1-300-655-533
Technické podpora (servery a pracovni stanice) bezplatna linka: 1-800-733-314
Prodej — velké podniky bezplatna linka: 1-800-808-385
Prodej — transakce bezplatna linka: 1-800-808-312
Fax bezplatna linka: 1-800-818-341
Bahamy Obecna podpora bezplatna linka: 1-866-278-6818
Barbados Obecna podpora 1-800-534-3066
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Belgie (Brusel)
Mezinarodni ptistupovy kod: 00
Kod zemé: 32

Webovy server: support.euro.dell.com

Adresa el. posty pro francouzsky mluvici zakazniky:

support.euro.dell.com/be/fr/emaildell/

Technické podpora 02 481 92 88
Kéd mésta: 2 Fax technické podpory 02 4819295

Péce o zékazniky 02713 1565

Prodej — velké podniky 0248191 00

Fax 024819299

Ustredna 0248191 00
Bermudy Obecna podpora 1-800-342-0671
Bolivie Obecna podpora bezplatna linka: 800-10-0238
Brazilie Webovy server: www.dell.com/br

Mezinarodni pfistupovy kod: 00 ~ Zékaznicka podpora, technicka podpora 0800 90 3355
Kod zems: 55 Fax technické podpory 51 481 5470
Kéd mésta: 51 Fax péée o zakazniky 51 481 5480

Prodej 0800 90 3390
Britské Panenské ostrovy Obecna podpora bezplatna linka: 1-866-278-6820
Brunej Technicka podpora zakazniki (Penang, Malajsie) 604 633 4966
Koéd zemé: 673 Zakaznicky servis (Penang, Malajsie) 604 633 4949

Prodej (Singapur)

bezplatna linka: 1 800 394 7425

Chile (Santiago)
Kod zemé: 56
Kod mésta: 2

Prodej, zdkaznicka podpora a technicka podpora

bezplatna linka: 1230-020-4823

Ceska republika (Praha)
Mezinarodni ptistupovy kod: 00
Kod zemé: 420

Webovy server: support.euro.dell.com
Adresa el. posty: czech_dell@dell.com
Technicka podpora

Péce o zékazniky

Fax

Fax technické podpory

Ustiedna

225372727
225372707
225372714
225372728
225372711

104 |

Kontakt se spole¢nosti Dell



Zemé (mésto)
Mezinarodni pfristupovy
kéd

Koéd zemé

Koéd mésta

Nazev oddéleni nebo servisni oblasti,
webovy server a adresa el. posty

Koédy oblasti,

mistni

Cisla a cCisla

bezplatnych linek

Cina (Xiamen)
Kod zemé: 86
Kod mésta: 592

Webovy server technické podpory:
support.dell.com.cn

Adresa el. posty technické podpory:
cn_support@dell.com

Adresa el. posty péce o zakazniky
customer_cn@dell.com

Fax technické podpory

Technicka podpora (Dell™ Dimension™

a Inspiron™)

Technicka podpora (OptiPlex™, Latitude™ a Dell
Precision™)

Technicka podpora (servery a ukladani)

Technicka podpora (projektory, osobni zdznamniky,
pfepinace, smérovace atd.)

Technicka podpora (tiskarny)

Péce o zakazniky

Fax péce o zakazniky

Domaécnosti a malé podniky

Divize upfednostiiovanych uctt

Velké podnikové uéty GCP

Velké klicové podnikové Gcty

Velké podnikové tcty — sever

Velké podnikové ucty — sever, vladni urady
a vzdé¢lavaci instituce

Velké podnikové ucty — vychod

Velké podnikové ucty — vychod, vladni urady
a vzdélavaci instituce

Velké podnikové ucty — tym Queue

Velké podnikové ucty — jih

Velké podnikové ucty — zapad

Velké podnikové uéty — nahradni dily

bezplatna linka
bezplatna linka

bezplatna linka
bezplatna linka

592 818 1350
: 800 858 2969

: 800 858 0950

: 800 858 0960
: 800 858 2920

86 592 818 3144

bezplatna linka:
bezplatna linka:

bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:

bezplatna linka:
bezplatna linka:

bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:

nebo
800 858 2311

800 858 2060
592 818 1308
800 858 2222
800 858 2557
800 858 2055
800 858 2628
800 858 2999
800 858 2955

800 858 2020
800 858 2669

800 858 2572
800 858 2355
800 858 2811
800 858 2621
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Déansko (Kodar)
Mezinarodni ptistupovy kod: 00
Kod zemé: 45

Webovy server: support.euro.dell.com

Adresa el. posty:
support.euro.dell.com/dk/da/emaildell/

Technicka podpora

Péce o zékazniky (vztahy)

Péce o zakazniky — domacnosti a malé podniky
Ustfedna (vztahy)

Ustfedna — fax (vztahy)

Ustiedna (domécnosti a malé podniky)
Ustfedna — fax (domacnosti a malé podniky)

7023 0182
7023 0184
3287 5505
3287 1200
3287 1201
3287 5000
3287 5001

Dominika Obecna podpora bezplatna linka: 1-866-278-6821
Dominikanska republika Obecna podpora 1-800-148-0530
Ekvador Obecna podpora bezplatna linka: 999-119

Finsko (Helsinky)
Mezinarodni ptistupovy kod: 990
Kod zemé: 358

Webovy server: support.euro.dell.com

Adresa el. posty:
support.euro.dell.com/fi/fi/emaildell/

o Technicka podpora 09253 313 60
Kod mésta: 9 Péce o zakazniky 09 253 313 38
Fax 09 253 31399
Ustiedna 09 253 313 00
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Francie (Patiz) (Montpellier)
Mezinarodni ptistupovy kod: 00
Kod zemé: 33

Kody mést: (1) (4)

Webovy server: support.euro.dell.com

Adresa el. posty:
support.euro.dell.com/fr/fr/emaildell/

Domacnosti a malé podniky
Technicka podpora

Péce o zékazniky

Ustiedna

Ustiedna (volani ze zemi mimo Francii)
Prodej

Fax

Fax (volani ze zemi mimo Francii)
Velké podniky

Technicka podpora

Péce o zékazniky

0825 387270
0825 823 833
0825 004 700
04 99 75 40 00
0825 004 700
0825004 701
04 99 7540 01

0825 004 719
0825338 339

Ustredna 01559471 00

Prodej 0155947100

Fax 0155947101
Grenada Obecna podpora bezplatna linka: 1-866-540-3355
Guatemala Obecna podpora 1-800-999-0136
Guyana Obecna podpora bezplatna linka: 1-877-270-4609
Hongkong Webovy server: support.ap.dell.com

Mezinarodni ptistupovy kod: 001
Kod zemé: 852

Adresa el. posty technické podpory:
apsupport@dell.com
Technicka podpora (sluzby Dimension a Inspiron)

Technicka podpora (sluzby OptiPlex, Latitude a Dell
Precision)

Technicka podpora (sluzby PowerApp™,
PowerEdge™, PowerConnect™ a PowerVault™)

Péce o zékazniky

Velké podnikové ucty

Globalni zakaznické programy
Divize stfedni podniky

Divize domacnosti a malé podniky

2969 3188
2969 3191

2969 3196

3416 0910
3416 0907
3416 0908
3416 0912
2969 3105

Indie

Technicka podpora
Prodej (velké podnikové ucty)
Prodej (doméacnosti a malé podniky)

1600 33 8045
1600 33 8044
1600 33 8046
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Irsko (Cherrywood)
Mezinarodni ptistupovy kod: 16
Kod zemé: 353

Webovy server: support.euro.dell.com

Adresa el. posty: dell_direct _support@dell.com
Technicka podpora

Technicka podpora Spojené kralovstvi (volejte pouze

1850 543 543
0870 908 0800

Kéd mésta: 1 ve Spojeném kralovstvi)
Péce o zdkazniky — domaci uzivatelé 01204 4014
Péce o zékazniky — malé podniky 01204 4014
Péce o zakazniky Spojené kralovstvi (volejte pouze 0870 906 0010
ve Spojeném kralovstvi)
Péce o zékazniky — velké podniky 1850200 982
Péce o zakazniky — velké podniky (volejte pouze ve 0870 907 4499
Spojeném kralovstvi)
Prodej — Irsko 01 204 4444
Prodej — Spojené kralovstvi (volejte pouze ve 0870 907 4000
Spojeném kralovstvi)
Fax/fax prodeje 01204 0103
Ustredna 01 204 4444
Italie (Milan) Webovy server: support.euro.dell.com

Mezinarodni pfistupovy kod: 00
Kod zemé: 39
Kod mésta: 02

Adresa el. posty:
support.euro.dell.com/it/it/emaildell/

Domacnosti a malé podniky
Technicka podpora

Péce o zékazniky

Fax

Ustfedna

Velké podniky

Technicka podpora

Péce o zékazniky

Fax

Ustfedna

02 577 826 90
02 696 821 14
02 696 821 13
02 696 821 12

02 577 826 90
02 577 825 55
02 575 035 30

02 577 821

Jamajka

Obecna podpora (volejte pouze na Jamajce)

1-800-682-3639
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Japonsko (Kawasaki)
Mezinarodni ptistupovy kod: 001
Kod zemé: 81

Kod mésta: 44

Webovy server: support.jp.dell.com

Technicka podpora (servery)

Technické podpora mimo Japonsko (servery)
Technicka podpora (sluzby Dimension a Inspiron)

Technicka podpora mimo Japonsko (sluzby
Dimension a Inspiron)

Technicka podpora (sluzby Dell Precision, OptiPlex
a Latitude)

Technické podpora mimo Japonsko (sluzby Dell
Precision, OptiPlex a Latitude)

Technicka podpora (osobni zaznamniky, projektory,
tiskarny, smérovace)

Technicka podpora mimo Japonsko (osobni
zaznamniky, projektory, tiskarny, smérovace)
Sluzba faxové schranky

24hodinova automatizovana objednavaci sluzba
Péce o zékazniky

Divize podnikovych prodeji (az 400 zaméstnanct)
Divize podnikovych prodejt (ptes 400 zaméstnancti)
Prodej — velké podnikové ucty (ptes

3500 zaméstnancii)

Prodej — vefejny sektor (vladni urady, vzdélavaci

a zdravotnické instituce)

Japonsko — globalni divize

Individualni uzivatelé

Ustiedna

bezplatna linka: 0120-198-498
81-44-556-4162
bezplatna linka: 0120-198-226
81-44-520-1435

bezplatna linka: 0120-198-433
81-44-556-3894
bezplatna linka: 0120-981-690
81-44-556-3468

044-556-3490
044-556-3801
044-556-4240
044-556-1465
044-556-3433
044-556-3430

044-556-1469

044-556-3469
044-556-1760
044-556-4300

Jizni Afrika (Johannesburg)
Mezinarodni ptistupovy kod:
09/091

Kod zemé: 27

Kod mésta: 11

Webovy server: support.euro.dell.com
Adresa el. posty: dell za support@dell.com
Sluzba Gold Queue

Technicka podpora

Péce o zékazniky

011 709 7713
011 709 7710
011 709 7707

Prodej 011 709 7700
Fax 011 706 0495
Ustredna 011 709 7700
Kajmanské ostrovy Obecna podpora 1-800-805-7541
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Kanada (North York, Ontario) Stav objednavky online: www.dell.ca/ostatus

Mezinérodni pristupovy kod: 011 Sluzba AutoTech (automatizovana technicka

podpora)

Péce o zékazniky (prodej — domacnosti a malé
podniky)

Péce o zakazniky (zdravotnictvi a velké podniky,
vladni Grady)

Technické podpora (prodej — domacnosti a malé
podniky)

Technicka podpora (zdravotnictvi a velké podniky,
vladni Grady)

Prodej (prodej — domacnosti a malé podniky)
Prodej (zdravotnictvi a velké podniky, vladni Gfady)
Prodej nahradnich dili a rozsifené prodejni sluzby

bezplatna linka: 1-800-247-9362

bezplatna linka: 1-800-847-4096

bezplatna linka: 1-800-326-9463

bezplatna linka: 1-800-847-4096

bezplatna linka: 1-800-387-5757

1-800-387-5752
1-800-387-5755
1 866 440 3355

bezplatna linka:
bezplatna linka:

Kolumbie Obecna podpora 980-9-15-3978
Korea (Soul) Technicka podpora bezplatna linka: 080-200-3800
Mezinarodni ptistupovy kod: 001 Prode; bezplatna linka: 080-200-3600
Kod zems: 82 Zakaznicky servis (Penang, Malajsie) 604 633 4949
Kod mésta: 2 l*jax 2194-6202

Ustedna 2194-6000

Technicka podpora (elektronika a pfislusenstvi)

bezplatna linka: 080-200-3801

Kostarika

Obecna podpora

0800-012-0435

Lucembursko
Mezinarodni ptistupovy kod: 00
Kod zemé: 352

Webovy server: support.euro.dell.com

Adresa el. posty: tech_be@dell.com

Technicka podpora (Brusel, Belgie)

Prodej - domacnosti a malé podniky (Brusel, Belgie)
Prodej - velké podniky (Brusel, Belgie)

Péce o zékazniky (Brusel, Belgie)

Fax (Brusel, Belgie)

Ustiedna (Brusel, Belgie)

3420808075
bezplatna linka: 080016884
02 48191 00
024819119
02 48192 99
02 48191 00
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Latinska Amerika

Technickd podpora zakazniki (Austin, Texas, USA)
Zakaznicky servis (Austin, Texas, USA)

Fax (technicka podpora a zdkaznicky servis) (Austin,
Texas, USA)

Prodej (Austin, Texas, USA)
Fax prodeje (Austin, Texas, USA)

512 728-4093
512 728-3619
512 728-3883

512 728-4397
512 728-4600

nebo 512 728-3772

Macao
Kod zemé: 853

Technicka podpora
Zakaznicky servis (Xiamen, Cina)

Prodej — transakce (Xiamen, Cina)

bezplatna linka: 0800 105
34160910
29 693 115

Malajsie (Penang)
Mezinarodni piistupovy kod: 00
Kod zemé: 60

Webovy server: support.ap.dell.com

Technické podpora (sluzby Dell Precision, OptiPlex
a Latitude)

Technicka podpora (sluzby Dimension, Inspiron

bezplatna linka: 1 800 88 0193

bezplatna linka: 1 800 88 1306

Kod mésta: 4 a elektronika a piislusenstvi)
Technicka podpora (sluzby PowerApp, PowerEdge, bezplatna linka: 1800 88 1386
PowerConnect a PowerVault)
Zakaznicky servis (Penang, Malajsie) 04 633 4949
Prodej bezplatna linka: 1 800 88 0553
Mexiko Technicka podpora zakazniki 001-877-384-8979

Mezinarodni ptistupovy kod: 00
Kod zemé: 52

Prodej

Zakaznicky servis

nebo 001-877-269-3383
50-81-8800

nebo 01-800-888-3355
001-877-384-8979

nebo 001-877-269-3383

Hlavni 50-81-8800
nebo 01-800-888-3355
Montserrat Obecna podpora bezplatna linka: 1-866-278-6822
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Némecko (Langen)
Mezinarodni ptistupovy kod: 00
Kod zemé: 49

Kod mésta: 6103

Webovy server: support.euro.dell.com

Adresa el. posty:
tech_support_central europe@dell.com

Technicka podpora

Péce o zakazniky — domacnosti a malé podniky
Péce o zékazniky — globalni

Péce o zékazniky — upfednostiiované ucty

Péce o zakazniky — velké ucty

Péce o zakazniky — vefejné ucty

06103 766-7200

0180-5-224400
06103 766-9570
06103 766-9420
06103 766-9560
06103 766-9555

Ustiedna 06103 766-7000
Nikaragua Obecna podpora 001-800-220-1006
Nizozemské Antily Obecna podpora 001-800-882-1519
Nizozemsko (Amsterodam) Webovy server: support.euro.dell.com
Mezinérodni pfistupovy kod: 00 Technicka podpora 020 674 45 00
Ko6d zemé: 31 Fax technické podpory 020 674 47 66

Kéd mésta: 20

Péce o zakazniky — domacnosti a malé podniky
Péce o zakazniky — vztahy

Prodej — domacnosti a malé podniky

Prodej — vztahy

Fax — domacnosti a malé podniky

Fax prodeje — vztahy

Ustiedna

Ustiedna — fax

020 674 42 00
020 674 43 25
020 674 55 00
020 674 50 00
020 674 47 75
020 674 47 50
020 674 50 00
020 674 47 50

Norsko (Lysaker)
Mezinarodni pfistupovy kod: 00
Kod zemé: 47

Webovy server: support.euro.dell.com

Adresa el. posty:
support.euro.dell.com/no/no/emaildell/

Technicka podpora

Péce o zakazniky — vztahy

Péce o zakazniky — domacnosti a malé podniky
Ustfedna

Ustiedna — fax

671 16882
671 17575
231 62298
671 16800
671 16865
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Novy Zéland
Mezinarodni ptistupovy kod: 00
Kod zemé: 64

Adresa el. posty (Novy Zéland):
nz_tech_support@dell.com

Adresa el. posty (Australie):
au_tech_support@dell.com

Technicka podpora (pro stolni a pfenosné pocitace)
Technicka podpora (pro servery a pracovni stanice)
Domaécnosti a malé podniky

Vladni ufady, podniky

bezplatna linka: 0800 446 255
bezplatna linka: 0800 443 563
0800 446 255
0800 444 617

Prodej 0800 441 567
Fax 0800 441 566
Panama Obecna podpora 001-800-507-0962
Peru Obecna podpora 0800-50-669
Polsko (Varsava) Webovy server: support.euro.dell.com
Mezinérodni pristupovy kod: 011 Adresa cl. posty: pl_support_tech@dell.com
Kod zemé: 48 Zakaznicky servis — telefon 57 95 700
Kéd msta: 22 Péce o zékazniky 57 95999
Prodej 57 95999
Fax zakaznického servisu 57 95 806
Fax recepce 57 95998
Ustiedna 57 95999
Portoriko Obecna podpora 1-800-805-7545
Portugalsko Webovy server: support.euro.dell.com

Mezinarodni pfistupovy kod: 00
Kod zemé: 351

Adresa el. posty:
support.euro.dell.com/pt/en/emaildell/

Technicka podpora
Péce o zékazniky
Prodej

Fax

707200149
800 300 413

800 300 410, 800 300 411,
800 300 412 nebo 21 422 07 10

214240112
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Zemé (mésto)
Mezinarodni pristupovy
kéd

Kéd zemé

Koéd mésta

Nazev oddéleni nebo servisni oblasti,
webovy server a adresa el. posty

Koédy oblasti,
mistni ¢isla a Cisla
bezplatnych linek

Rakousko (Viden)
Mezinarodni ptistupovy kod: 900
Kod zemé: 43

Webovy server: support.euro.dell.com

Adresa el. posty:
tech_support_central europe@dell.com

Prodej — doméacnosti a malé podniky 0820 240 530 00
Kéd mésta: 1 Fax — domacnosti a malé podniky 0820 240 530 49

Péce o zdkazniky — domacnosti a malé podniky 0820 240 530 14

Péce o zékazniky — upfednostiiované ucty a velké 0820 240 530 16

podniky

Technické podpora — domacnosti a malé podniky 0820 240 530 14

Technicka podpora — upfednostiiované ucty a velké 0660 8779

podniky

Ustedna 0820 240 530 00
Recko Webovy server: support.euro.dell.com

Mezinarodni ptistupovy kod: 00
Kod zemé: 30

Adresa el. posty:
support.euro.dell.com/gr/en/emaildell/

Technické podpora 00800-44 14 95 18

Technické podpora — sluzby Gold 00800-44 14 00 83

Ustredna 2108129810

Ustfedna — sluzby Gold 2108129811

Prodej 2108129800

Fax 2108129812
Salvador Obecna podpora 01-899-753-0777
Singapur (Singapur) Webovy server: support.ap.dell.com

Mezinarodni ptistupovy kod: 005
Kod zemé: 65

Technicka podpora (sluzby Dimension, Inspiron
a elektronika a pfislusenstvi)

Technicka podpora (sluzby OptiPlex, Latitude
a Dell Precision)

Technicka podpora (sluzby PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect a PowerVault)

Zakaznicky servis (Penang, Malajsie)
Prodej

bezplatna linka: 1800 394 7430
bezplatna linka: 1800 394 7488
bezplatna linka: 1800 394 7478

604 633 4949
bezplatna linka: 1 800 394 7425
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Zemé (mésto)

Mezinarodni pfistupovy

kod
Kod zemé
Kod mésta

Nazev oddéleni nebo servisni oblasti,
webovy server a adresa el. posty

Kédy oblasti,

mistni ¢isla a Cisla
bezplatnych linek

Slovensko (Praha)
Mezinarodni ptistupovy kod: 00

Kéd zemé: 421

Webovy server: support.euro.dell.com
Adresa el. posty: czech_dell@dell.com
Technicka podpora

Péce o zékazniky

Fax

Fax technické podpory

Ustiedna (prodej)

02 5441 5727
42022537 2707
02 5441 8328
02 5441 8328
02 5441 7585

Spojené kralovstvi (Bracknell)
Mezinarodni ptistupovy kod: 00

Kéd zemé: 44
Kod mésta: 1344

Webovy server: support.euro.dell.com
Webovy server péce o zakazniky:
support.euro.dell.com/uk/en/ECare
/Form/Home.asp

Adresa el. posty: dell_direct _support@dell.com

Technicka podpora (velké podniky/upfednostiiované
ucty/PAD [1000 a vice zaméstnanci])

Technicka podpora (pfima a obecna)

Péce o zakazniky — globalni ucty

Péce o zakazniky — domacnosti a malé podniky
Péce o zékazniky — velké podniky

Péce o zékazniky — upfednostiiované ucty

(500 — 5000 zaméstnanci)

Ustiedi péce o zakazniky — vladni ufady

Mistni péce o zdkazniky pro mistni vladni tifady
a vzdélavaci instituce

Péce o zakazniky — zdravotnictvi

Prodej — domécnosti a malé podniky

Prodej — velké podniky a vetejny sektor

Fax — domacnosti a malé podniky

0870 908 0500

0870 908 0800
01344 373 186
0870 906 0010
01344 373 185
0870 906 0010

01344 373 193
01344 373 199

01344 373 194
0870 907 4000
01344 860 456
0870 907 4006

Svaty Krystof a Nevis

Obecna podpora

bezplatna linka: 1-877-441-4731

Svata Lucie

Obecna podpora

1-800-882-1521

Svaty Vincenc a Grenadiny

Obecna podpora

bezplatna linka: 1-877-270-4609
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Zemé (mésto)
Mezinarodni pfistupovy
kéd

Kéd zemé

Koéd mésta

Nazev oddéleni nebo servisni oblasti,
webovy server a adresa el. posty

Kédy oblasti,
mistni ¢isla a Cisla
bezplatnych linek

Spanélsko (Madrid)
Mezinarodni ptistupovy kod: 00
Kod zemé: 34

Kéd mésta: 91

Webovy server: support.euro.dell.com

Adresa el. posty:
support.euro.dell.com/es/es/emaildell/

Domacnosti a malé podniky
Technicka podpora
Péce o zakazniky
Prodej

Ustiedna

Fax

Velké podniky
Technicka podpora
Péce o zakazniky
Ustiedna

Fax

902 100 130
902 118 540
902 118 541
902 118 541
902 118 539

902 100 130
902 115 236
917229200
9172295 83

Svédsko (Upplands Vasby)
Mezinarodni ptistupovy kod: 00
Kod zemé: 46

Ko6d mésta: 8

Webovy server: support.euro.dell.com

Adresa el. posty:
support.euro.dell.com/se/sv/emaildell/

Technicka podpora

Péce o zakazniky — vztahy

Péce o zakazniky — domacnosti a malé podniky
Podpora programu prodeje zaméstnancim (EPP)
Fax technické podpory

Prodej

08 590 05 199
08 590 05 642
08 587 70 527

20 140 14 44
08 590 05 594
08 590 05 185

Svycarsko (Zeneva)
Mezinarodni ptistupovy kod: 00
Kod zemé: 41

Ko6d mésta: 22

Webovy server: support.euro.dell.com

Adresa el. posty:
Tech_support_central Europe@dell.com

Adresa el. posty pro francouzsky mluvici zakazniky —

domacnosti, malé a velké podniky:
support.euro.dell.com/ch/fr/emaildell/

Technicka podpora (domacnosti a malé podniky)
Technicka podpora (velké podniky)

Technicka podpora (domacnosti a malé podniky)
Péce o zakazniky (velké podniky)

Fax

Ustfedna

0844 811 411
0844 822 844
0848 802 202
0848 821 721
022 799 01 90
022799 01 01
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Zemé (mésto)
Mezinarodni pfistupovy
kod

Kéd zemé

Koéd mésta

Nazev oddéleni nebo servisni oblasti,
webovy server a adresa el. posty

Koédy oblasti,
mistni ¢isla a Cisla
bezplatnych linek

Tchaj-wan
Mezinarodni ptistupovy kod: 002
Kod zemé: 886

Webovy server: support.ap.dell.com
Adresa el. posty: ap_support@dell.com

Technicka podpora (sluzby OptiPlex, Latitude,
Inspiron, Dimension a elektronika a pfislusenstvi)

Technické podpora (sluzby PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect a PowerVault)

Prodej — transakce
Prodej — velké podniky

bezplatna linka: 00801 86 1011
bezplatna linka: 00801 60 1256

bezplatna linka: 00801 65 1228
bezplatna linka: 00801 65 1227

Thajsko
Mezinarodni piistupovy kod: 001
Kod zemé: 66

Webovy server: support.ap.dell.com

Technicka podpora (sluzby OptiPlex, Latitude
a Dell Precision)

Technicka podpora (sluzby PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect a PowerVault)

Zakaznicky servis (Penang, Malajsie)
Prodej — velké podniky
Prodej — transakce

bezplatna linka: 1800 0060 07
bezplatna linka: 1800 0600 09

604 633 4949
bezplatna linka: 1800 006 009
bezplatna linka: 1800 006 006

Trinidad a Tobago Obecna podpora 1-800-805-8035
Turks a Caicos Obecna podpora bezplatna linka: 1-866-540-3355
Uruguay Obecna podpora bezplatna

linka: 000-413-598-2521
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Zemé (mésto)

Mezinarodni pfristupovy

Nazev oddéleni nebo servisni oblasti,
webovy server a adresa el. posty

Koédy oblasti,

mistni ¢isla a Cisla

kod bezplatnych linek
Kéd zemé
Kéd mésta
USA (Austin, Texas) Automatizovana informacni sluzba o stavu bezplatna linka: 1-800-433-9014
Mezinarodni ptistupovy kod: 011 objednavek
, . Sluzba AutoTech (pfenosné a stolni pocitace) bezplatna linka: 1-800-247-9362
Kod zemé: 1
Spotiebitelé (domaci uzivatelé a majitelé domacich
kancelat)
Technické podpora bezplatnd linka: 1-800-624-9896
Zakaznicky servis bezplatna linka: 1-800-624-9897
Sluzby a podpora DellNet™ bezplatna linka: 1-877-Dellnet
(1-877-335-5638)
Zakaznici programu prodeje zaméstnanctim (EPP) bezplatna linka: 1-800-695-8133
Webovy server finan¢nich sluzeb:
www.dellfinancialservices.com
Financ¢ni sluzby (pronajem a pijcky) bezplatna linka: 1-877-577-3355
Finanéni sluzby (upfednostiiované tcty Dell [DPA])  bezplatna linka: 1-800-283-2210
Podniky
Zakaznicky servis a technicka podpora bezplatna linka: 1-800-822-8965
Zakaznici programu prodeje zaméstnanctim (EPP) bezplatna linka: 1-800-695-8133
Technicka podpora - tiskarny a projektory bezplatna linka: 1-877-459-7298
Veiejny sektor (vladni ufady, vzdélavaci instituce
a zdravotnictvi)
Zakaznicky servis a technicka podpora bezplatna linka: 1-800-456-3355
Zakaznici programu prodeje zaméstnancim (EPP) bezplatna linka: 1-800-234-1490
Prodej Dell bezplatna linka: 1-800-289-3355
nebo bezplatna
linka: 1-800-879-3355
Obchod Dell (pocitace renovované spolecnosti Dell)  bezplatna linka: 1-888-798-7561
Prodej softwaru a perifernich zatizeni bezplatna linka: 1-800-671-3355
Prodej nahradnich dila bezplatna linka: 1-800-357-3355
Prodej rozsitenych sluzeb a zaruéni prodeje bezplatna linka: 1-800-247-4618
Fax bezplatna linka: 1-800-727-8320
Sluzby spole¢nosti pro hluché a sluchové postizené bezplatna
osoby a osoby s vadou feci linka: 1-877-DELLTTY
(1-877-335-5889)
Venezuela Obecna podpora 8001-3605
Zemé jihovychodni Asie Technicka podpora zakazniki, zakaznicky servis 604 633 4810

a Tichomo¥i

a prodej (Penang, Malajsie)
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Dodatek
Vyvozni predpisy

Zakaznik bere na védomi, Ze tyto produkty, které mohou zahrnovat technologii a software, podléhaji celnim zakontim

a predpisiim i zakontim a pfedpisiim pro kontrolu vyvozu Spojenych statt (,,USA*) a mohou rovnéz podl¢hat celnim
zakontm a pfedpisim i zakontim a pfedpisim pro kontrolu vyvozu zemé, v niz se produkty vyrabéji anebo do niz se
dodavaji. Zakaznik souhlasi s dodrzovanim téchto zékont a piedpist. Podle zakonti USA tyto produkty dale nesmi byt
prodavany, pronajimany nebo jinak pfevadény na koncové uzivatele podléhajici omezenim ¢i do zemi podléhajicich
omezenim. Navic tyto produkty nesmi byt prodavany, pronajimany ani jinak pfevadény ¢i pouzivany koncovymi uzivateli,
jejichz ¢innost souvisi se zbranémi hromadného niceni, véetné, ale bez omezeni na ¢innosti souvisejici s konstruket,
vyvojem, vyrobou anebo pouzivanim nuklearnich zbrani, materiali ¢i zafizeni, s raketami nebo podporou raketovych
projekti a s chemickymi ¢i biologickymi zbranémi.

Licen¢ni smlouva k softwaru Dell™

Jde o smlouvu mezi vami, tedy uzivatelem, a spolec¢nosti Dell Products, L.P (,,Dell). Tato smlouva se tyka veskerého
softwaru, ktery je distribuovan s produktem spole¢nosti Dell, pro néjz neexistuje fadna zvlastni licenc¢ni smlouva mezi vami
a vyrobcem nebo vlastnikem softwaru (obecné ozna¢ovaného pojmem ,,Software®). V této smlouvé se nejedna o prodej
softwaru ani zadného jiného dusevniho vlastnictvi. Vlastnikem veskerych narokt a prav vyplyvajicich z dusevniho
vlastnictvi a vztahujicich se k tomuto softwaru je vyrobce nebo vlastnik softwaru. VSechna prava, ktera nejsou vyslovné
poskytnuta touto smlouvou, si vyhrazuje vyrobce nebo vlastnik softwaru. Otevienim a porusenim peceti na baliku ¢i
balicich softwaru, instalaci nebo stazenim softwaru ¢i pouzivanim softwaru, ktery byl pfedem nacten do produktu anebo je
v ném vestaveén, souhlasite s dodrzovanim podminek této smlouvy. Jestlize s témito podminkami nesouhlasite, neprodlené
vrat'te v§echny polozky softwaru (disky, pisemné materialy a obaly) a odstraiite veskery nacteny nebo vestavény software.

Smite pouzivat pouze jednu kopii softwaru na jednom produktu soucasné. Mate-li k softwaru vice licenci, miZzete pouzivat
tolik kopii, kolik mate licenci. ,,Pouzivani* znamena nacitani softwaru do do¢asné paméti nebo trvalé ulozeni v produktu.
Instalace na sitovém serveru uréend pouze pro distribuci na jiné produkty nepiedstavuje ,,pouzivani® v ptipadé (pouze

v piipad¢), ze mate samostatnou licenci pro kazdy produkt, na néjz je software distribuovan. Musite zajistit, aby pocet osob
pouzivajicich software instalovany na sitovém serveru nepiekrocil pocet licenci, které mate k dispozici. Pokud pocet
uzivateld softwaru instalovaného na sitovém serveru piekroci pocet licenci, musite zakoupit dalsi licence, aby byl pocet
licenci roven poctu uzivateld, a to dfive, nez povolite pouzivani softwaru dalSimi uzivateli. Jste-li komer¢nim zakaznikem
spole¢nosti Dell anebo pfidruzenou organizaci spolecnosti Dell, poskytujete timto spole¢nosti nebo zastupci vybranému
spole¢nosti Dell pravo provést audit pouzivani softwaru v normalni pracovni dobé. Souhlasite, Ze budete na takovém auditu
se spolecnosti Dell spolupracovat a poskytnete ji veSkeré zdznamy, které se piiméten¢ vztahuji k pouzivani softwaru. Audit
bude omezen na ovéfeni dodrzovani podminek této smlouvy.

Software je chranén autorskymi pravy Spojenych statli a mezinarodnimi smlouvami. Smite si vytvorit jednu kopii softwaru
vyhradné pro tcely archivace nebo ji pfenést na jeden pevny disk, a to za pfedpokladu, ze original uchovavate vyhradné pro
ucely archivace. Software nesmite pronajimat ani poskytovat k leasingu, ani kopirovat prtivodni pisemné materialy
softwaru. Smite vSak trvale pfenést software a vSechny privodni materialy jako soucast prodeje nebo pifevodu produktu
spolecnosti Dell, pokud si neponechate zadné kopie a pfijemce souhlasi s podminkami uvedenymi v této smlouve. Jakykoli
prevod musi obsahovat nejnovéjsi aktualizaci a vSechny predchozi verze. Nesmite zpétné konstruovat, dekompilovat ani
rozebirat software. Pokud baleni produktu obsahuje kompaktni disky, 3,5palcové kompaktni disky anebo 5,25palcové disky,
smite pouzit pouze disky vhodné pro vas produkt. Disky nesmite pouzivat v jiném pocitaci nebo siti, pijcovat, pronajimat
nebo poskytovat k leasingu ani je pfevadét na jiného uzivatele, s vyjimkou zptisobu povoleného v této smlouve.
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Omezena zaruka

Spolec¢nost Dell zarucuje, ze disky se softwarem pfi normalnim pouzivani netrpi po dobu devadesati (90) dni ode dne dodani
zadnymi vadami materialu ani provedeni. Tato zaruka je omezena pouze na vés a neni pienosnd. Veskeré predpokladané
zaruky se omezuji na dobu devadesati (90) dni od data dodani softwaru. Nékteré jurisdikce nepovoluji omezeni trvani
predpokladané zaruky, takze se na vas tato omezeni nemuseji vztahovat. Jedinou odpovédnosti spole¢nosti Dell a jejich
dodavatelti a vasim vyhradnim napravnym prostiedkem je (a) vraceni ceny zaplacené za software nebo (b) vyména
jakéhokoli disku, ktery nespliiuje tuto zaruku a byl na vaSe naklady a riziko odeslan spolecnosti Dell spolu s ¢islem
zpétného ovéteni. Tato zaruka neplati v ptipadé jakéhokoli poskozeni disku v diisledku nehody, zneuziti, nespravného
pouziti nebo udrzby anebo upravy jinou spolecnosti ¢i osobou, nez je Dell. Zaruka na vyménény disk je platna po dobu
zbyvajici z pivodni zaruéni doby nebo po tficet (30) dni, podle toho, které obdobi je delsi.

Spole¢nost Dell NEZARUCUIJE, Ze funkce softwaru splni vase poZadavky, ani Ze bude provoz softwaru nepierusovany
a bezchybny. Piebirate odpovédnost za takovy vybér softwaru, ktery umozni dosdhnout vami pozadovanych vysledki, a za
pouzivani a vysledky ziskané pomoci softwaru.

SPOLECNOST DELL, ZA SEBE A ZA SVE DODAVATELE, ODMITA VESKERE DALSI ZARUKY, VYSLOVNE
NEBO PREDPOKLADANE, VCETNE, ALE BEZ OMEZENI NA PREDPOKLADANE ZARUKY
OBCHODOVATELNOSTI A VHODNOSTI PRO URCITY UCEL, VZTAHUJICI SE K SOFTWARU A VESKERYM
PISEMNYM PRUVODNIM MATERIALUM. Tato omezena zaruka vam poskytuje urditd prava; mizete mit dal3i prava,
ktera se v jednotlivych jurisdikcich lisi.

SPOLECNOST DELL ANI JEJi DODAVATELE NEBUDOU V ZADNEM PRIPADE ODPOVEDNI ZA JAKEKOLI
SKODY (VCETNE, ALE BEZ OMEZENI{ NA, ZTRATU PODNIKAN{ NEBO ZISKU, PRERUSENI PODNIK ANT,
ZTRATU OBCHODNICH INFORMACI NEBO JINOU FINANCNI ZTRATU), VZNIKLE V DUSLEDKU POUZIVANI
NEBO NEMOZNOSTI POUZIVAT TENTO SOFTWARE, A TO ANI V PRiPADE, ZE BYLI O MOZNOSTI VZNIKU
TAKOVYCH SKOD INFORMOVANI. Protoze nékteré jurisdikce nepovoluji v{jimky nebo omezeni odpovédnosti za
nasledné nebo nahodné skody, nemuseji se na vas vyse uvedend omezeni vztahovat.

Obecné

Tato licence je platna az do ukonceni. Bude ukoncena podle vyse stanovenych podminek anebo v pfipad€, Ze nesplnite
jakékoli jeji podminky. V pfipad¢ ukonceni souhlasite se zni¢enim softwaru a privodnich materialii i jejich kopii.
Rozhodnym pravem této smlouvy je pravo statu Texas. Kazdé ustanoveni této smlouvy je oddélitelné. Pokud je ustanoveni
shledano nevynutitelnym, pak toto zjisténi neovlivni vynutitelnost zbyvajicich ustanoveni nebo podminek této smlouvy.
Tato smlouva je zavazna pro nasledniky a pfidélené uzivatele. Spolecnost Dell i vy souhlasite, Ze se v maximalnim rozsahu
povoleném zakonem zfeknete jakéhokoli prava na soudni proces v souvislosti se softwarem nebo touto smlouvou. Protoze
toto zieknuti se prava nemusi byt v nékterych jurisdikcich platné, nemusi se na vas vztahovat. Potvrzujete, ze jste si precetli
tuto smlouvu, ze ji pIné€ chapete a souhlasite s dodrzovanim jejich podminek, a Ze jde o tiplné a vyhradni prohlaseni

o smlouvé mezi vami a spole¢nosti Dell, tykajici se softwaru.
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aplikace Dell All-In-One
Center

Nastroje produktivity, 75
oddil Kopirovat, 74
oddil Nahled, 75
oddil Skenovat, 74
pouziti, 73
spusténi, 74
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Dell Picture Studio, 78

dopisnice, zalozeni, 26
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fax, 51

automaticky ptijem, 57

blokovani faxi, 69

odeslani faxu pomoci programu
Konzola sluzby Fax nebo
Sprava sluzby Fax
Service, 63

odeslani pfes modem
pocitace, 62

odeslani pfes modem
tiskarny, 60

odeslani z aplikace All-In-One
Center, 60

odeslani z panelu ovladani, 55

odesléni z pocitace, 59

pouzivani funkce Automaticky
prevod faxu, 72

ptijem faxu pomoci programu
Konzola sluzby Fax nebo
Sprava sluzby Fax
Service, 64

prijem se zdznamnikem
pripojenym k tiskarn€, 58

ptijem z aplikace All-In-One
Center, 60

rozesilani faxu, 56

rucni piijem, 58

rychla volba, 65

skupinové volani, 66

volani v zavéSeném stavu, 68

zmeéna kédu pro piijem, 71

zobrazeni odeslanych
a prijatych faxti pomoci
programu Konzola sluzby
Fax nebo Sprava sluzby
Fax Service, 64

zobrazeni stavu faxu pomoci
programu Konzola sluzby
Fax nebo Sprava sluzby
Fax Service, 64

fotografické karty,
zalozeni, 26

fotograficky papir,
zalozeni, 27

fotografie, skenovat, 44

fotografie, tisk, 29

H

hlavickovy papir
zaloZeni do podavace ADF, 28
zaloZeni do zasobniku
papiru, 27

inkoustové kazety
¢isténi, 88
vyrovnani, 87
vymeéna, 83
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K

karty, zalozZeni, 26

Konzola sluzby Fax
instalace, 62
konfigurace, 62

kopirovani, 39

dokumenty pomoci panelu
ovladani, 39

dokumenty pomoci
pocitace, 39

fotografie pomoci panelu
ovladani, 40

fotografie pomoci pocitace, 40

fazeni pomoci panelu
ovladani, 41

zmeéna nastaveni kopirovani, 42

L
leskly papir, zalozeni, 27

N

naskenované obrazky,
uprava, 48

nazehlovaci folie,zalozeni, 27

néastroj Nastaveni tiskarny,
ptistup, 61

nekonecny papir, tisk, 37

nekonecny papir, zalozeni, 26
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obalky, zalozeni, 26

OCR, uprava textu
dokumentu, 47

odebrani softwaru, 81

odesléani el. poStou
dokument, 49
naskenovany obrazek, 49

opakovana instalace
softwaru, 81

P

panel ovladani
kopirovani pomoci, 39
pouziti, 18
papir
zaloZeni do zasobniku
papiru, 26
plakat na vice stran, tisk, 36
plakat, tisk, 36

podpora
kontakt se spolecnosti Dell, 101

pohlednice, zaloZeni, 26
pruhledné folie, zalozeni, 27

Ptedvolby tisku
karta Nastaveni tisku, 77
karta RozSirené, 77
karta Udrzba, 77
pouziti, 76
ptistup, 76

pfipojeni tiskarny
k filtru DSL, 54
k modemu pocitace, 54

k telefonni zasuvce, 52
k telefonu, 52
k zdznamniku, 53

pristup k nastroji Nastaveni
tiskarny, 61

R

registracni karty, zalozeni, 26

;U<

feSeni problémi
chybova hlaseni a kontrolky, 97
obecné problémy, 92
problémy s instalaci, 89

S

senzor typu papiru, 20
vypnuti, 21

seznam rychlé volby, 65
pouziti, 67
vytvoreni z panelu ovladani, 65
vytvofeni z pocitace, 66
seznam skupinového
volani, 66

skenovat
dokumenty
zmenSeni, 50

skenovani, 43
dokumenty
zvétSeni, 50
fotografie, 44



odeslani naskenovaného
obrazku nebo dokumentu
el. postou, 49

pomoci panelu ovladani, 43

pomoci softwaru tiskarny, 43

pres sit’, 45

uloZeni obrazku, 48

uprava naskenovanych
obrazku, 48

vice stran nebo obrazkd, 46

software
aplikace Dell All-In-One
Center, 73
nastroj Nastaveni tiskarny, 61
odebrani, 81
Piedvolby tisku, 76
Spravce pamétovych karet, 78
Sprava sluzby Fax Service,
konfigurace, 63

Spravce pamétovych karet
pouziti, 78
ptistup, 78

T

tisk, 29
dokument, 29
fotografie, 29
fotografie bez okraji, 30
nekonecny papir, 37
plakat na vice stran, 36
skladani kopii, 35

tisk bez okraji, 30

tlac¢itka, panel ovladani

¢isla a symboly na
klavesnici, 19

Nabidka, 19

Napajeni, 20

Pauza, 19

Start, 19

Storno, 19

Sipka doleva, 18

Sipka dold, 19

Sipka doprava, 19

Sipka nahoru, 19

Vybrat, 20

Tlacitko Storno, 19

’

U

uprava textu naskenovaného
dokumentu (OCR), 47

\'
vice kopii, 77
vice stran, skenovat, 46

vlastni papir
zaloZeni do podavace ADF, 28
zaloZeni do zasobniku
papiru, 27
vyrovnani inkoustovych
kazet, 87

vymeéna inkoustovych
kazet, 83

Z

zalozeni

dérované médium na
klavesnici podavaci
ADF, 28

dokumentd do podavace
ADF, 24

dokumenty na sklenéné plose
skeneru, 25

dopisnice, 26

fotograficke karty, 26

fotograficky papir, 27

hlavickovy papir v podavaci
ADF, 28

hlavi¢kovy papir v zdsobniku
papiru, 27

karty, 26

leskly papir, 27

nazehlovaci folie, 27

nekonecny papir, 26

obalky, 26

obycejny papir do zadsobniku
papiru, 26

papir do podpéry papiru, 22

papir v podavaci ADF, 28

pohlednice, 26

prihledné folie, 27

registracni karty, 26

vlastni papir v zasobniku
papiru, 27

vlastni papiru v podavaci
ADF, 28

zmenseni naskenovanych
dokumentu, 50

zvétSeni naskenovanych
dokumentu, 50
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